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Forord

“Framtiden dr den enda tid i livet som gadr att pdverka.”

LARS EPSTEIN

lasbranschféreningen gav 1990

analysforetaget NAVET Analytics

(tidigare Industrifakta) i uppdrag att ta

fram en forsta framtidsrapport. Nu ar

den fjarde framtidsrapporten fardig.
Glasbranschféreningens medlemsforetag finns inom en rad
olika branscher, dar kédnslan for glas i hantverk och modern
teknik i olika former ar den gemensamma namnaren. Att
gbra en framtidsstudie for en s mangfacetterad bransch ar
en stor utmaning. Likt tidigare rapporter finns det mycket
som kretsar kring bygg- och fastighetssektorn, men i ar ar
det ocksa ett 6kat fokus pa olika skeenden som paverkar
samtliga medlemsforetags verksamheter fran glasmasteri
och entreprenad till inramning och bilglas.

Vi lever i en tid nar tekniken genom digitalisering inte
langre ar en begransande faktor. Det 6ppnar for helt andra
mojligheter an vad som var fallet nér vi tog fram den forsta
rapporten fér 30 ar sedan. Men med stora mojligheter
kommer ocksa risker. Samtidigt ser vi till exempel en stor
samhallsférandring med en stark urbaniseringstrend, inte
bara fran land till storstad utan dven en regional struktur-
forandring, dar manga soker sig mot centralorter. Under
de aren vi tillsammans har studerat trender och drivkrafter
i Sverige kan vi dven skonja en 6kad polarisering i samhal-
let. En polarisering som skapar en fordandring och dndrar
det politiska klimatet, skillnader i kunskap och utbildning,
stad och landsbygd, stora och sma féretag. Vad innebar
detta for foretagandet?

Erik Haara
VD
Glasbranschféreningen

Ty

Jonas Nilsson
Ordférande
Glasbranschféreningen

Digitaliseringens genomslag har forandrat strukturen
fran grunden. Dock har olika branscher, aktérer och
manniskor kommit olika langt i den utvecklingen. Pa
varje rorelse framat finns ocksa en motreaktion, vilket
driver utvecklingen at olika riktningar. Var finns bran-
schen i dag och var vill vi befinna oss imorgon? Det som
ar viktigt for alla ar att forsta kraften i rérelsen och vilken
vag man valjer ar upp till var och en.

Att det sker en fordndring ar nagot vi har tagit fasta pa i
arets rapport, dar fokus har varit pa de skeenden och
skiften vi ser. Férandringar som kan vara en mgjlighet,
oavsett om man finns pa landsbygd eller i stad, &r en stor
kedja eller driver sin egen verksamhet, arbetar mot
multinationella foretag eller privatpersoner. Kan en 6kad
forstaelse av skeenden och en férandrad spelplan leda
till battre affarsmojligheter? Vi vill tro det!

Var forhoppning ar att arets rapport kan inspirera och
utveckla glasbranschens foretag till att fortsatta att
utratta storverk. Vi vill dven rikta ett stort tack till alla
kunniga och engagerade personer som har delat med sig
av sina tankar och idéer, utan er hade det inte blivit
nagon rapport.

Trevlig lasning!

Magnus Johansson
Projektledare
NAVET Analytics



NAVET Analytics

Uppdraget innebar att allt arbete och dess resultat
har baserats pa tillgdnglig information. NAVET
Analytics kan inte gbras ansvariga for slutsatser eller
rekommendationer som baseras pa felaktig eller
bristfallig information. NAVET Analytics eller dess
medarbetare kan inte hallas ansvariga for eventuella
konsekvenser till foljd av anvandandet av rapporten.

Allt material i denna rapport ar skyddat enligt lagen
om upphovsratt. Kopiering eller presentation och
distribution av materialet i rapporten far inte ske
utan tillstand fran NAVET Analytics.

Foljande personer hos NAVET Analytics har varit
involverade i analysarbetet:

e Alexander Alvén

e Jenny Ingelstrom
¢ Jens Linderoth

e Magnus Johansson
e Magnus Klein

e Patrik Wikman

e Sara Kulle

Aven Glasbranschféreningens referensgrupp har varit
en central del i utformningen och framtagningen av
denna rapport. Féljande personer har deltagit i
referensgruppen:

e Annalena Pettersson
e Daniel Nestenborg
¢ Jonas Nilsson

e Karin Lindskog

¢ Mikael Lindstrom

o Mikael Odesjo

¢ Richard Gavaller

Metod

Rapporten baseras bade pa intervjuer, sa val kvanti-
tativa som kvalitativa, och en omfattande mangd
studier inom olika omraden.

NAVET Analytics har genomfort totalt 150
kvantitativa intervjuer uppdelat pa:
e Arkitekter (30 intervjuer)
e Byggentreprendrer (30 intervjuer)
e Entreprenad- och serviceforetag (30 intervjuer)
e Producenter och grossister inom glassystem
(30 intervjuer)
e Storre fastighetsdgare och forvaltare
(30 intervjuer)

Det har genomforts totalt 20 kvalitativa

intervjuer med:

e Arkitekter

e Byggentreprendrer

e Byggherrar

e Bygg- och glaskonstruktorer

¢ Projektkonsulter

e Entreprenad- och serviceforetag

e Forskare

¢ Kommunala upphandlare

e Producenter och grossister inom glassystem

e Aktorer verksamma inom bilglas

e Aktorer verksamma inom inramning

e Sveriges Byggindustrier (jurist med inriktning
mot krav och regler)

e Boverket (ekonom och ansvarig for
konsekvensanalys, krav och regler)

e Foretagsledare

o Affarskonsulter

e |T-konsulter
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Inledning

tt félja den langsiktiga utvecklingen inom en

bransch och férsoka fanga upp visioner

och trender ger olika aktorer vardefulla

insikter och impulser. Glasbranschens

arbete med framtidsstudier inleddes
redan 1990 och tillsammans med NAVET Analytics har nu
den fjarde intervjubaserade analysen genomforts. Syftet
har inte varit att prognosticera marknadens utveckling
de kommande tio aren utan i denna rapport har fokus
varit pa de stérre skeendena i samhéllet, sa som digitali-
sering och héllbarhet, och hur dessa kan komma att
paverka branschen framover. Inte heller har vi amnat att
redogora i detalj for den tekniska utvecklingen inom glas
utan i stérre penseldrag beskriva hur storre skeenden
och trender paverkar hur vi anvdander glas i bostader,
lokaler samt hur det férandrar spelplanen for branschens
aktorer.

Vi hoppas att rapporten ska ge en bild och storre
forstaelse for dels vilka trender som paverkar samhallet i
stort och dels hur detta kan komma att paverka bran-
schen. Vi hoppas dessutom att de framlyfta utvecklings-
trenderna mot 2030 ger aktorerna i branschen vardefulla
insikter sa att de kan fatta valgrundade beslut for battre
affarer.

Till alla kunniga och engagerade personer som bidragit
med sina tankar och visioner i samband med analysen vill
Glasbranschféreningen och NAVET Analytics framféra
sitt varmaste tack.

6 Inledning

Kommentarer till nagra av visionerna i rapporten som
genomfordes 2009:

o Att bibehdlla glasytorna i nybyggda bostéider och
lokaler. Tack vare effektivare uppvarmningsteknik har
det varit mojligt att bibehalla de stora glasytornai
nyproduktion trots striktare energikrav.

e | byggandet av arbetslokaler kommer dagsljus att
fortsdtta vara en nyckelfrdga. Att dagsljuset har en
nyckelfunktion i offentliga och kommersiella byggna-
der galler fortfarande, inte minst med hansyn till
utvecklingen av det aktivitetsbaserade kontoret med
flexibla ytor.

e Fornyelsebehov inom utemiljén ddr glaskonstruktio-
ner kan bli en viktig ingrediens. Glaset har fatt en
viktig roll nar det géller att skapa avskdarmningar och
miljoer med god insyn samt inom infrastruktur och
samfardsel for att lyfta utemiljéer i slitna stadsdelar.

e Solenergin fdr sitt genombrott fére 2020. Anvandning-
en av solceller har verkligen fatt genomslag under de
senaste aren och vantas oka ytterligare i takt med att
IKEA lanserar solpaneler nu i host.

e For att minska energianvéndningen i byggnader
pdgadr ett intensivt arbete med att utveckla nya
konstruktioner och ny teknik. Teknikutvecklingen har
gatt snabbt nar det géller energieffektivitet och estetik
inom solceller, dessutom védxer anvdandningen av
solceller generellt samt i fasad och glaspartier.
Mojligheten att integrera energialstrande paneler i
fasaden utan att ge avkall pa byggnadens fasadutseen-
de skapar vaxande efterfragan och leder till 6kad
anvandning av glaspartier i fasader.






Lasanvisning

apporten utgar fran den traditionella

dispositionen som Glasbranschféreningens

framtidsstudier har haft, men med en stor

skillnad. Arets rapport utgar fran skeende

i samhallet snarare an teknisk driven
utveckling. Effekten &r att manga av de redovisade
trenderna och skeenden paverkar alla oavsett verksam-
het, lokalisering eller storlek pa foretag.

Det enda férbehallet vi ber dig som ldsare och foretaga-
re att gora ar att ldsa rapporten med ett 6ppet forhall-
ningsatt och sinne. Darfér har vi medvetet valt att inte
sammanfatta rapporten, allt for att ldmna tolkningen av
drivkrafter och skeenden sa 6ppet som mojligt for dig
som ldsare. Dock redovisar vi det som NAVET Analytics
ser som essens av rapporten och mojligheterna for
glasbranschen mot 2030 i kapitel 8, Utveckling och
mojligheter for glasbranschen mot 2030.

For en del foretagare dr mycket av det som star i
rapporten redan en del av den resan de har paborjat,
medan for andra ar det nagot helt nytt att forhalla sig till.
Oavsett var du ar, ar det du som valjer vag. Malsattningen
med rapporten ar att finnas dar som en guide och
inspirator. Valet ar ditt!



Nedan foljer en kort beskrivning av respektive kapitel:

1. Branschens utveckling 2010-2019 — en resumé

”En historisk aterblick”

| forsta kapitlet ar det fokus pa hur de senaste tio aren
har utvecklats sedan den férra framtidsrapporten
sldpptes 2009. Mycket handlar om utvecklingen pa
byggmarknaden, vilken berér och paverkar ett flertal
av Glasbranschféreningens medlemmar. Vidare lyfts
den ekonomiska utvecklingen for Sverige fram.
Avslutningsvis beskrivs vad som har skett inom 6vriga
branschspecifika omraden.

. Digitalisering
“Sambhidillets struktur férédndras igen?”
Avsnittet behandlar vilka skeende och trender inom
digitalisering som vi ser komma och vilken effekt de
far for branschen. Vidare redovisas svaren fran de 150
olika branschaktérernas syn pa digitalisering.

. Kompetensférsorjning
“Morgondagens kollegor”
Vi ser en storre forandring pa arbetsmarknaden drivet av
digitaliseringen, urbaniseringen och ett férandrat kun
skapsbehov. Vari ligger utmaningarna for arbetsgivarna?
Vilka ar drivkrafterna for olika generationer? Hur ser
branschen pa kommande kompetenskrav? De 150 inter-
vjuerna med branschaktérer ger vardefull vagledning.

. Miljé och hallbarhet
“En frGga om att utnyttja energin bdttre?”
Stort fokus pa hur vi med glasets formaga kan spara
energi kopplat till nya byggnader, renovering men
aven teknik och installation. Solceller, intelligenta
byggnader och mobil styrning av funktioner.

. Krav och regler
“Stor inverkan for strategin pG spelplanen”
Vilka krav och regler som kommer att instiftas och
forandras under de ndrmaste tio aren ar svara att
forutse, dock kommer de fa en stor inverkan.
Beddmningen ar att mycket kommer att kretsa kring
hallbarhet, energieffektivisering och miljo.

6. Nya anvindningsomrdden fér glas 2030

“En unik produkt ger unika mdéjligheter”

Utifran skeenden inom flera omraden lyfts glaset in

i ssmmanhang dar dess unika egenskaper skapar
mojligheter mot 2030. Gar vi mot en era med 6kad
tjanstefiering, behov av 6kad trygghet och nya
affarsmodeller? Malsattningen med kapitlet ar att lyfta
de skeenden i samhallet som kommer att ha inverkan
pa affarsmajligheterna mot 2030.

. Konjunkturutvecklingens inverkan

“Omvdrldens inverkan”

Att forsta vilken inverkan omvarlden har fér en
bransch bestar av manga faktorer. En mycket viktig
faktor ar den ekonomiska utvecklingen, fran makro till
mikro, som ligger till grund for de beslut som tas av
politiken och naringslivet. Vi lever idag i en global
ekonomisk sfar, vilket gor att beslut mellan t ex Kina
och USA far effekter for verksamheter oavsett geo-
grafi. Hur ser konjunkturen ut mot 20307 Vi forsoker
reda ut scenarierna.

. Utveckling och mdjligheter fér glasbranschen mot 2030

“En bukett av méjligheter”

Oavsett vilken bransch, geografi eller storlek av
foretag paverkas man pa ett eller annat satt av det
som sker i samhallet. | kapitel 8 har vi samlat essensen
av de trender och skeenden som vi bedémer kommer
att fa en stor inverkan de kommande tio aren.
Beroende pa hur man férhaller sig till dem kommer
nya mojligheter skapas. Nar dorrar stangs 6ppnas nya!
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1. Branschens utveckling 2010-2019

— en resume

1.1 Byggande och samhallsutveckling

Den senaste tioarsperioden praglas av bade stérre
ekonomisk osakerhet och politisk turbulens jamfort med
de forsta tio aren pa 2000-talet, vars forutsattningar var
betydligt mer stabila, med undantag av finanskrisen som
slog till i slutet av perioden. Den internationella kredit-
och finanskrisen och dess efterverkningar innebar flera
ar av svag tillvaxt och 6verkapacitet i naringslivet. Efter
att ha gatt kraftgang under perioden 2010-2013 tog de
samlade husbyggnadsinvesteringarna fart.

Toppen naddes 2017, da den totala volymen paborjade
husbyggnadsinvesteringar, enligt NAVET Analytics
konjunkturrapport, uppgick till ca 275 miljarder kronor.
Detta var en volym som var ndstan 70 procent storre dn
under 2010 och var dessutom en toppnotering for hela
2000-talet. Under aren 2010-2018 steg det paborjade
bostadsbyggandet med narmare 90 procent medan
byggandet av privata och offentliga lokaler steg med 25
procent. Bostadspriserna 6kade kraftigt under perioden
20102018, for bostadsratter ca 75 procent och for
smahus med drygt 40 procent. Den stora prisékningen
tillsammans med krav pa 15-procentig kontantinsats och
skarpta amorteringskrav har lett till 6kad polarisering pa
bostadsmarknaden. For yngre hushall som dnnu inte
kommit in pa bostadsmarknaden blir det betydligt svarare
att kunna finansiera en dgd bostad. For de som redan ar
inne pa marknaden och har varit de nagra ar har de
kraftigt 6kade priserna skapat stora formégenhetsvarden.

1.1.1 Bostadsbyggandet

Aven om osikerheten kring konjunkturen himmade
bostadsbyggandet gynnades bostadsmarknaden av laga
och fallande och rantor, stor och vdxande bostadsbrist
och kraftigt vaxande befolkning, vilket ledde till stigande
bostadspriser. Under perioden inférdes samtidigt flera
kreditatstramande atgarder som bolanetak och amorte-
ringskrav for att komma tillrdtta med hushallens viaxande
skulder. Detta, i kombination med inbromsad konjunk-
turtillvaxt och en ranta som natt botten, har till slut lett
till att bade priser och investeringar planat ut.
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De regionala skillnaderna ar samtidigt mycket stora bade
nar det galler prisutveckling och bostadsbyggande. Den
starkaste utvecklingen har varit koncentrerad till de
10-15 storre staderna.

Efter en viss tillvaxt i borjan av perioden, nadde det
paborjade smahusbyggandet en bottenniva 2012. Efter
det skedde en tillvaxt i investeringarna, som nadde sin
topp kring 2017, foljt av sjunkande volymer 2018 och en
fortsatt negativ utveckling under 2019. Utvecklingen lag i
linje med den allmédnna konjunkturutvecklingen och
avmattningen i slutet av perioden paverkades dessutom
av utplanade bostadspriser och kreditatstramningar. Den
arliga snittproduktionen lag under de senaste nio aren
knappt fem procent hégre an 2000-2010.

Sett till perioden som helhet innebar de senaste nio
arens nyproduktion av flerbostadshus en arlig volym som
i princip var dubbelt sa hég jamfort med perioden
2000-2009. Nyproduktionen gynnades under storre
delen av perioden av fallande rantor, stigande sysselsatt-
ning och vaxande bostadsbehov. Samtidigt har nypro-
duktionen hammats av flaskhalsar i produktionen,
inlasningseffekter i bestandet till f6ljd av amorterings-
krav, flyttskatten och stora skillnader i hyresnivaer i
nyproduktion jamfort med det befintliga bestandet.

Saval smahusbyggandet som nyproduktionen av flerbo-
stadshus paverkades positivt av den vaxande befolkning-
en och urbaniseringen, som inneburit att saval storstader
som mindre och medelstora centralorter har vuxit. Pa
grund av flyktingkrisen 6kade Sveriges befolkning mer &n
vantat och med en nyproduktion som inte svarade upp
mot behoven, tilltog bostadsbristen. Under slutet av
perioden 6kade till slut flerbostadshusbyggandet och da
aven mycket kraftigt, vilket fick till foljd att lokal Gverpro-
duktion bade fick efterfragan och bostadsrattspriserna
att sjunka avsevart. 2010-2014 fardigstalldes ungefar lika
manga bostadsratter som hyresratter men sedan 2015
har hyresratterna dominerat. Under de senaste aren har
osakerheten kring konjunkturen 6kat, vilket hallit tillbaka
bostadsrattsproduktionen med hansyn till riskerna med



att paborja projekt, som vantas fardigstallas om 2-3 arii
ett troligen mindre gynnsamt konjunkturlage med hogre
arbetsloshet.

1.1.2 Ombyggnad av flerbostadshus

Behoven av renovering och fornyelse i det stora bostads-
bestandet fran 1960- och 1970-talen ar fortsatt stora
och renoveringstakten har de senaste aren hammats av
den vaxande volymen nyproduktion som tagit allt storre
resurser i ansprak. Det har inte heller blivit tal om nagra
standardiserade |6sningar for en storskalig renovering.
Istallet beddms varje fastighet och byggnad efter sina
unika behov och majligheter och dar hdansyn har tagits
till bade ekonomi och miljé. En variant av renovering som
vuxit fram i bostadsbristens spar ar sk konceptrenove-
ring. Denna innebdr att privata aktorer kdper upp aldre
hyreshus med renoveringsbehov och endast renoverar
ytskikt och installerar nya vitvaror, for att pa sa satt
kunna ta ut en hogre hyra. Nar det sedan kommer till
utbyte av stammar eller andra viktiga funktioner och
installationer sa saknas det manga ganger finansiering.
Denna foreteelse har paverkats av de senaste arens
lagrantemiljo, som satt fokus pa placeringar i fastigheter,
nar andra alternativ inte gett tillracklig avkastning. En
negativ konsekvens av detta ar nar hyreshojningen
genom renoveringen blir sa pass stor att det tvingar bort
den befintliga hyresgdsten.

1.1.3 Lokalbyggandet

| lokalbyggandet ingar dels det privata dels det offentliga
lokalbyggandet. Det privata avser industri, kontor,
handel, hotell och affarshus. | det offentliga ingar bl a
skola, forskola, sjukhus, vardhem, idrottshall, byggnader
for kollektivtrafik o dyl.

Det privata lokalbyggandet har gynnats av den positiva
konjunkturutvecklingen den senaste femarsperioden
medan den kraftiga befolkningstillvaxten och de laga
rantorna har skapat bade behov och férutsattningar for
en vaxande investeringsvolym inom offentliga lokaler.
Industrins arliga husbyggnadsinvesteringsvolym under de
senaste nio aren har i genomsnitt legat ca 15 procent

over féregaende tioarsperiods arsgenomsnitt. Det ar
dock inom kontor och offentliga lokaler som den kraftiga
okningen skett.

Medan, kontor, handel, hotell mm 6kade med 6ver 30
procent var den genomsnittliga husbyggnadsvolymen
inom offentliga lokaler drygt 75 procent storre for
perioden 2010-2018 jamfort med 2000-2009. Inte minst
skolbyggandet har vuxit kraftigt mot bakgrund av en
vaxande befolkning, urbanisering och behov av moder-
nare verksamhetslokaler. En liknande utveckling kan man
notera inom vard- och omsorgslokaler. | sparen av det
kraftigt 6kade flerbostadshusbyggandet sker det ocksa
behovliga investeringar inom samfardsel, energi och
idrottsbyggnader. En trend ar att det vaxer fram nya
stadsdelar, som kan ha varit amnade at medelalders eller
dldre hushall, dar det istéllet flyttar in en stor andel
yngre hushall eller barnfamiljer, vilket har tvingat
kommuner att snabbt etablera forskolor, skolor eller
idrottsbyggnader. Kontorsbyggandet har visat styrka
under perioden mot bakgrund av en lag ranteniva, en
vaxande tjanstesektor och behovet av nya och moderna
kontorslokaler som motsvarar kundernas krav pa
flexibilitet, strategiskt lage och miljéprofil.

Man kan konstatera att byggandet av kontor, handel och
andra kommersiella lokaler klarade sig battre &n forvan-
tat, trots finanskrisens eftersvallningar. Tjanstesektorns
tillvaxt, de extremt laga rantorna och den starkt véaxande
befolkningen under perioden har bidragit till den positiva
utvecklingen. | efterfragan pa kontorslokaler har det
forutspatts ett behov av lokaler med stark miljoprofil,
flexibilitet och strategiskt lage nar det galler kommunika-
tioner. Vad som ocksa lyftes fram i férra rapporten var
att man kunde forvanta sig en 6kning av lokaler dar det
gar att kombinera olika verksamheter. Den trenden ar i
hogsta grad aktuell, men hur stort genomslag det hittills
fatt ar daremot svarare att bedéma. Dock kan man
konstatera att de nya typerna av aktivitetsbaserade
kontorshotell som vaxer fram ar ett exempel pa flexibla
lokaler dar det gar att kombinera olika verksamheter och
lokalanvandare. Behovet av fornyelse inom bestandet av
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offentliga lokaler var nagot som lyftes fram i férra
rapporten och da namndes skolor, vardlokaler, sam-
fardselbyggnader och energiomradet. Detta har ocksa
infriats och inte minst genom en hég nyproduktion.

1.1.4 Byggnadsunderhall

Medan husbyggandet till stor del far inverkan fran
konjunkturella effekter paverkas det I6pande byggnads-
underhallet mer av stabilare faktorer som bestandets
alder och renoveringsbehov. Som vantat har underhalls-
volymen vuxit i modest men stabil takt med ett par
procent per ar de senaste nio aren. Utbver att ha
paverkats av ovanstaende strukturella faktorer har
aktiviteten gynnats av stigande bostadsrattspriser,
vaxande bostadsbrist och lag ranteniva. | samband med
fasadunderhall har det skett en hel del standardhéjande
atgarder som t ex byte till energiglas och inglasning och/
eller utbyggnad av balkonger. En del av dessa atgarder
hamnar i ombyggnadsstatistiken.

1.1.5 Ekonomi

BNP-tillvaxten har under de senaste nio aren varit hogre
an vad som forvantades i Glasbranschféreningens forra
framtidsstudie fran 2009. Variationerna under perioden
lag dock relativt vél i linje med de scenarier som drogs
upp i forra rapporten. Toppen av konjunkturen intréffade
som vantat kring 2018 men perioden inleddes dock
svagare an forvantat pa grund av efterverkningar av den
internationella finans- och kreditkrisen. Hushallens
konsumtion utvecklades svagt i borjan av perioden och
vaxte som starkast under aren 2014-2017. Sammantaget
hamnade den arliga tillvaxten pa ca 2,2 procent, vilket
visade sig bli svagare an forvantat. Detta beror framst pa
finanskrisens paverkan pa konjunkturen under 2011-2013,
vilket drog ned genomesnittet for perioden. Den offentliga
konsumtionen Oversteg forvantningarna, vilket till viss
del kan ha koppling till perioden av 6kat flyktingmotta-
gande. Bruttoinvesteringarna, som inbegriper maskiner,
byggnader och lagerinvesteringar, har i genomsnitt legat
kring +4,5 procent per ar och har drivits pa av saval

de senaste arens hogkonjunktur och uppsvinget for
byggandet.
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Manga av de visioner och prognoser kring férutsattning-
ar och trender pa bygg- och fastighetsmarknaden, som
presenterades i forra rapporten 2009 har ocksa visat sig
stdamma med verkligheten. Exempel pa sadana faktorer
ar t ex en 6kad anvandning av livscykelkalkyler, okat
fokus pa driftkostnader och inte minst miljéprofilering
av projekt. Dessutom spaddes att en hel del av nypro-
duktionen av bostader och lokaler skulle komma till
stand genom fértatning av bostadsomraden byggda
under 1960- och 1970-talen. Det har ocksa visat sig vara
en utmaning att producera bostader till hushallstyper
med sarskilt stora behov av boende, alltsa dldre och
yngre hushall.

Under den senaste tioarsperioden har den starkt
vaxande invandringen dels lett till en férandring av den
politiska spelplanen, dels bidragit starkt till urbanisering-
en och lett till ett 6kat tryck pa bostadsmarknaden.
Inférandet av Bostadslagen 2016, som tvingar alla
kommuner att ta emot nyanldanda och att ordna bostader
at dem, har sannolikt haft en ddmpande effekt pa
invandringens paverkan pa urbaniseringen. Dock efter en
dom i Kammarratten har kommunerna ratt att sdga upp
kontrakten efter tva ar, vilket kan 6ka urbaniseringstakten
anyo da manga ofta soker sig till storstadsregionerna.

Ar 2016 var den totala invandringen den hégsta nagonsin
med 6ver 163 000 invandrade. Ddrefter har invandringen
aterigen minskat och 2018 uppgick den till 133 000
personer.
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1.2 Framtidsspaningarna och verkligheten

1.2.1 Fasad och interiér

Anvandningen av stora glasytor har varit stor inte minst

i kontors- och verksamhetslokaler. Detta kan ha flera
forklaringar. Dels sker nyproduktionen framst i stor-
staderna dar héjden pa byggnader ocksa 6kat. Detta ger
glaset en fordel mot andra fasadmaterial for att byggna-
derna inte ska uppfattas som tunga. Glas ar ett bestan-
digt material med litet underhallsbehov, vilket rimmar
val med 6vrigt miljétankande. Behovet av flexibla
kontorslokaler med 6ppna ytor gynnar ocksa glasade
fasader eftersom det ar latt att stdlla om verksamheter
och inredning. Den snabba utvecklingen med energief-
fektiv och spannande ljussattning av fasader och utemil-
joer ar en trend som har forstarkts. Tillvaxten av helt nya
stadsdelar i storre stader ger ocksa storre mojligheter for
ett spannande och modernt formsprak dar glas har en
tydlig plats.

En annan paverkande faktor ar att det under hogkon-
junkturen i byggbranschen har kommit in fler byggherrar
och bostadsutvecklare samt aktérer som byggt mer
spektakuldra lokaler och bostader dar bl a glas har
anvants for att skapa en arkitektur som sticker ut. Andra
exempel ar en 6kad anvandning av laminerade glasfasa-
der med ett formspradk som kommunicerar byggnadens
anvandning eller stadsdelens profil. Det verkar dock ha
skett en viss tillbakagang fran trenden med stora glasytor
i lagenheter, kanske med hansyn till att insynen blir for
stor och att mobleringen férsvaras. | samband med att
U-vardena radikalt forbattrades i fonster och skyddsglas
for omkring tva decennier sedan, blev det ett uppsving
for denna typen av stora glasytor. Ett sadant tekniskt kliv
har inte tagits under de senaste tio aren dven om
vardena givetvis forbattras hela tiden.
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Att dagsljuset har en nyckelfunktion i offentliga och
kommersiella byggnader ar tydligt. Detta har bl a sin
grund i det allt mer aktivitetsbaserade kontoret dar
flexibilitet och motesytor ar nyckelord. Att snabbt kunna
forandra lokalernas anvandning och rumsavgransning ar
viktigt och kombinationen av stora métesytor och
mindre samtalsrum gor det [ampligt med glasade
innervaggar. Lokalerna ska genom sin 6ppenhet stimule-
ra till spontana moten och kontakter samtidigt som det
ska kunna ga latt att arbeta ostort utan att det minskar
ljuset i lokalerna. En 6kad anvandning av gréna vaxter i
lokalerna skapar ocksa behov av dagsljusinflode.

Under de senaste tio aren har branschen for inramning
krympt ytterligare. Dels har Gallerix lagt ner sin verksam-
het dels finns det i stort sett bara en storre traditionell
leverantor i form av Konstlist da bade Tranaslist och
Nielsen Design forsvunnit. Det finns dven bara ett fatal
mindre leverantorer och i princip ingen ramtillverkning.
Manga glasméstare som haft inramning har ocksa
avvecklat den. Enligt vad som beskrevs i forra rapporten
kvarstar framst de mer specialiserade och nischade
butikerna. lkea kvarstar som en dominerande aktér, men
samtidigt saknas den specialistkunskap och kvalité som
man far hos en traditionell ramtillverkare.

1.2.2 Utemiljéer

Att vdaxande sociala klyftor och motsattningar tyvarr
har skapat otryggare stader och satter den upplevda
tryggheten i fokus stdmmer med de trender som har
presenterats i de senaste framtidsrapporterna. Har har
glas i offentliga miljoer fatt en viktig roll nar det géller att
skapa avskarmningar och miljéer med god insyn. Precis
som lyftes fram i forra rapporten handlar det bade om
glas inom infrastruktur (jarnvagar, vagar och byggnader
(t ex stationer/hallplatser)) och att lyfta utemiljéer

i nedslitna stadsdelar eller miljonprogram.
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1.2.3 Energieffektivisering av byggnader

Med en 6kad anvandning av glas i fasader och en snabb
teknikutveckling nar det galler energieffektivitet och
estetik inom solceller vaxer anvandningen av solceller
generellt samt i fasad och glaspartier. Mojligheten att
integrera energialstrande paneler i fasaden utan att ge
avkall pa byggnadens fasadutseende skapar vaxande
efterfragan och leder till 6kad anvandning av glaspartier
i fasader. Nyckelfaktorer i sammanhanget ar ett vaxande
intresse for miljocertifierade byggnader hos fastighets-
agare och lokalanvandare, prispress pa solcellsteknik och
en teknisk utveckling som snabbt forbattrat effektivite-
ten pa solcellsprodukterna. Solceller har verkligen fatt
sitt genomslag under de senaste aren, inte minst
internationellt. Att IKEA i Sverige introducerar solpaneler
under hosten 2019 kan vara en hdandelse som gor att
dven ett storre antal hushall vagar investera i tekniken.

Att det &r en utmaning for glasbranschen att bibehalla de
stora glasytorna i nyproducerade bostader och lokaler
var ett av hoten som lyftes fram i forra rapporten. Denna
farhdga verkar dock inte ha slagit in. Nagra av orsakerna
har redan namnts och hanger bl a samman med att glas
ar ett bestandigt och relativt underhallsfritt material, att
det lampar sig val som fasadmaterial i hogt exploaterade
omraden i storstader och for byggnader med flexibel
planldsning. Forbattrade isolervarden i fasadglas i
kombination med mer avancerade styr- och reglersystem
och en teknisk utveckling som forbattrar verkansgrad i
varmepumpar effektiviserar uppvarmningen och mojlig-
gor darmed storre glasytor i fasaderna. | samband med
intervjuerna i forra rapporten spekulerades det ocksa

i hur olika typer av intelligent glas kan komma att bli
verklighet. Har har det bl a skett en intressant teknikut-
veckling nar det géller insynsavskdarmning och solskydd.
Samtidigt ar manga produkter fortfarande dyra, vilket
hammar anvandningen &n sa lange.



NAGRA HANDELSER,
2010-2019:

e 2010 BNP +6,0 procent, en rekyl
pa 2009 ars minskning av BNP

e 2011 reporantan nar sin topp
pa 2,0 procent

e 2012 Bostadsbyggandet bottnar
med ca 21 000 nybyggda lagenheter

e 2012 BNP -0,3 procent

e 2014 nollrantan infors
e 2015 minusrantan infors

e 2017 Bostadsbyggandet nar sin topp
med ca 63 000 nybyggda lagenheter

e 2018 Skarpt amorteringskrav
for bostadslan

e 2018 kraftigt borsras under hosten

e 2018 Smahuspriserna planar ut efter
en lang period av stigande priser

2018 priserna pa bostadsratter sjunker
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2. Digitalisering

Mer an halften av varldens befolkning anvander internet
enligt en rapport ifran FN och tillvaxttakten ar stark. |
Sverige ar den digitala mognaden hog och digitaliserings-
processen fortsatter alltjamt. Digitaliseringen spanner
over alla branscher och berér hela samhallet. Utbyggna-
den av 5G nat, d vs 5:e generationens mobilnat, vantas
innebdra snabbare uppkoppling, mindre férdrdjning och
att man kan hitta internet pa fler platser. Detta leder i sin
tur till att dataméangden kan 6ka i snabbare takt an
tidigare. Nar bandbredden utdkas samtidigt som svars-
tiderna blir kortare 6ppnar det upp fér nya mojligheter,
sa som fjarrstyrning av exempelvis bilar och en uppkopp-
lad industri. Nar det galler fjarrstyrning och att kora bil
via internet ar det viktigt att videon kommer fram i sa
néara realtid som majligt, vilket kortare svarstider ger
upphov till. I takt med att det blir billigare och kraver
mindre strom &r det majligt att bygga in en sandare i
varje liten komponent, d v s s kan exempelvis alla maski-
ner i industrin vara uppkopplade och rapportera status
samt eventuella underhallsbehov.

Begreppet digitalisering ar inte begransat till internetan-
vandning utan inbegriper bland annat dven automatise-
ring, robotisering och internet-of-things. Blickar vi bakat
tio ar hade den forsta smartphonen precis lanserats pa
den svenska marknaden och sedan dess har sattet vi
kommunicerar, konsumerar och interagerar férandrats,
inte minst med sociala medier i atanke. | och med
smartphonens utbredning bade som privat telefon och
foretagshjalpmedel har granserna suddats ut mellan
privat- och arbetsliv och det privata beteendet har flyttat
iniarbetet.

Vi tenderar att vara mer digitalt adaptiva privat och ser
en vaxande anvandning av allt fran appar till funktioner

i hemmet och uppkopplade enheter. Nar det galler
inredning handlar det mycket om att forenkla och effekti-
visera det vardagliga livet, sdsom att allt gar att styra via
en app i din smartphone. Nar det galler sjalva byggnaden
handlar det istdllet mer om smarta funktioner som
exempelvis minskar energianvandningen. Digitalisering-
en medfor ocksa nya mojligheter till bevakning och
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sakerhet kring vara hem och arbetsplatser med framvax-
ande samarbeten mellan férsdkringsbolag och sakerhets-
foretag.

Digitaliseringen har medfort ett férandrat kopbeteende
nar det mesta bara ar ett klick bort. E-handeln vaxer
stadigt och utgor ca 10 procent av den totala detaljhan-
deln i Sverige, vilket har forandrat forutsattningarna i
grunden. Det leder till att ménga butiker stanger eller
bygger om for att kunna erbjuda nagot mer dn endast en
plats for transaktion. Ett forandrat kopbeteende och
synen pa vad som ar en produkt eller tjanst leder ocksa
till nya affarsmodeller i kdlvattnet av streamingtjanster
sasom Spotify och Netflix.

| takt med att automatiseringen och robotiseringen
etableras kommer en del verksamheter att bli mindre
personalintensiva. Maskiner kommer att ta dver repeti-
tiva eller anstrangande uppgifter, sasom orderldggning
och lyft, men vi ser ocksa en utveckling dar kombinatio-
nen mellan manniska och maskin ar central. Manniskor
kommer sjalvklart fortsatt att behovas da méanga
uppgifter kraver en méansklig omtanke och/eller hand och
det personliga métet kan komma att betraktas som
viktigare an nagonsin.

Digitaliseringen har ocksa medfért en demokratisering
av kommunikationen. Idag har saval stora som sma
foretag och privatpersoner mojlighet att na ut till den
stora massan via digitala kanaler dn vad som tidigare har
varit mojligt. Men idag, nar foretags narvaro pa olika
digitala plattformar ar normaliserad, géller det att vara
strategisk i sin kommunikation for att vara relevant i
bruset. Nar det galler trender inom kommunikation sa
ser vi i forsta hand rorligt material, d v s film. Exempelvis
"googlar” inte den yngre generationen fram information,
utan de féredrar att soka fram den pa youtube. Samtidigt
blir dven innehallet allt viktigare. Det galler att kommuni-
cera genom "Storytelling” i storre utstrackning, dvs
formedla en historia, kdnslor och varderingar snarare an
produktens egenskaper eller féretagens utbud.



EXEMPEL PA F@RA/\/DRINGAOR
| DIGITALISERINGENS FOTSPAR,
A2

Smartphonens intag

Appar i hemmet -
Google Home, Alexa

Netflix lanseras pa den svenska
marknaden

Matleveranser till dérren

E-handeln har vuxit med ndstan
400 procent

Demokratisering av kommunikation




2.1 En forandrad byggprocess

Pa vilka satt tror du att digitaliseringen i forsta hand
kommer att paverka byggprocessen?

Minska felen %
Forbattra informationsflodet 49%
Forbattra logistiken och transporterna 32%
Kortare byggtid 31%
Lagre byggkostnader 24%
Mer prefabricerade |6sningar 23%

Mer komplicerad arkitektur 13%
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Annat
Vet ej\ej svar Y2

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Bas: 150 foretag

Annat:

e Tror inte digitaliseringen enbart for med sig bra saker
e BIM (Byggnadsinformationsmodellering) och liknande
teknik leder till 6kad och effektivare kommunikation

mellan projektérer och producenter
e Kommer forandra hela projektledningsprocessen
e Kortare ledtider i projektering och snabbare
flodeshantering
e Underlatta orderhanteringen
e Mer rorliga telefonmoten, tjana in tid
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Pa vilka satt tror du att digitaliseringen i férsta hand
kommer att paverka glasbranschen?

Minska felen 40%

Forbattra informationsflodet 36%

Okad anvindning av glas 31%
Forbattra logistiken och transporterna 29%
Mer komplicerad glasarkitektur 23%
Mer prefabricerade systemldsningar 20%

Minskad anvandning av glas
Ingen paverkan

Annat

HAEE
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Vet ej\ej svar 10%

0% 10% 20% 30% 40%

Bas: 150 foretag

Annat:

e Skapar storre intresse for glas

e Mattnoggrannhet

e Kortare ledtider i projektering

e Forenkla projektstadiet

e Hanga med i utvecklingen

e Mer effektivisering och optimering

Nar det géller byggprocessen och dess digitalisering ar
jamforelsen med bilbranschen inte langt borta. Bygg-
branschen har lange sneglat at det hallet for att se vad

man kan lara sig ndr det kommer till standardisering och

50%

produktivitet. | strdvan att na kostnadseffektiva I6sningar
ar det dock viktigt att inte tappa estetiken, sasom manga

idag anser hande under miljonprogrammets dagar. Det
géller att hitta ett estetiskt tilltalande satt och har kan
glaset spela en viktig roll. Det man ocksa ser inom
biloranschen ar en féréandrad betalningsmodell genom
vaxande leasing och bilpooler. Nar det galler bilpooler
ser man ofta ett samarbete med fastighetsdgaren som
kan, genom att erbjuda bilpool, minska pa antalet



parkeringsplatser. Glasbranschen kan inspireras av detta
bade vad géller betalningsmodeller, att ga fran att képa

en produkt till att hyra en tjanst samt se 6dver om det finns
moijlighet till djupare samarbeten med fastighetsédgarna.

Digitaliseringen har och kommer att paverka hela
byggprocessen pa manga satt. | forsta hand menar
emellertid de intervjuade att det leder till att felen
minskar. En viktig faktor till detta ar utvecklingen med
olika program, 3D-modelering och simulering som
mojliggor att testa i en digital miljo innan det ska byggas
eller konstrueras i verkligheten. Dessa program innebar
att kritiska moment identifieras och risken for fel
minimeras.

Teknik som AR (Argumented Reality) och VR (Virtual
Reality) innebar att den planerade konstruktionen eller
byggnaden kan visualiseras med olika alternativ och
potentiella problem kan I6sas redan innan byggnationen
inleds. Noterbart ar att det &r fler som ser minskade fel
som en effekt av digitaliseringen inom byggprocessen an
i glasbranschen. Mojligen kan detta bero pa att det &r
lattare att identifiera fler felkallor nar man relaterar
fragan till hela byggprocessen och inte endast till
glasbranschen.

Ett verkligt exempel fran de kvalitativa intervjuerna pa
hur AR anvands idag ar i anbudsfasen, dar det med hjalp
av tekniken kan visualiseras digitala byggnader i den
verkliga miljon for att tydligare gestalta visionen. Det
finns ocksa verkliga exempel utanfor Sveriges granser dar
tekniken anvands for att laga och reparera byggnader
som &r svartillgangliga. Detta genom att en person, som
inte maste ha teknisk kompetens, tar sig till byggnaden
badrandes AR-glas6gon och dar dessa exempelvis kan se
vilka reservdelar som behdvs och skickar informationen
till en narliggande 3D-printer for att pa sa vis spara
mycket tid.

Teknikutvecklingen innebar ocksa att informationsflodet
forbattras. | takt med att produktionsprocessen blir
papperslos och aktuell information finns samlad och mer
lattillganglig minskas risken for missforstand och da dven
felen. Forbattrat informationsfléde och tekniska model-
ler kommer att underlatta och rationalisera byggproces-
sen. Det forbattrar logistiken och vantetiden pa trans-
porter och leveranser av byggmaterial kommer sannolikt
att minska drastiskt. Kortare vantetider gor processen
mer tidseffektiv och kostnaderna kan hallas nere. Tid ar
som valbekant pengar.

Nar det galler mer specifikt vad det kan ha for effekter
for glasbranschen menar de intervjuade, att utover att
digitaliseringen leder till farre fel och ett forbattrat
informationsfldde, kommer vi att se en 6kad anvandning
av glas och mer komplicerad glasarkitektur. Detta bade
pa grund av teknikutvecklingen som gor det mojligt och
dels efterfragan pa estetiskt tilltalande 16sningar.

Digitaliseringen leder ocksa till en férandrad képprocess.
Fran att det framst har varit showrooms dar producenter
och tillverkare presenterar sina produkter och konstruk-
tionslosningar till att kunden och bestéllaren i storre
utstrackning efterfragar detta digitalt. Kunden vill ha
mojlighet till att arbeta med designldsningar digitalt
hemma, likt IKEAs |6sning dar kunden kan bygga ihop
och modellera sitt kok i en digital miljo forst. Det
kommer att bli tydligare vilka kostnader som adderas fill
ett projekt samtidigt som det 6kar forstaelsen for
kostnaden for olika typer av material. Det finns en risk
med att flytta 6ver en del av arbetet till konsumenterna
eftersom detta kan leda till att de staller hogre eller nya
typer av krav pa inredningslosningar och detta kan dven
leda till att en storre del av makten i affaren hamnar
utanfor leverantéren. Konsumenter kan idag lattare
jamfora l6sningar, priser och utformning pa alltfler
produkter fran hela varlden.
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2.2 Hur kommer vi att utforma och anvdnda
vara kontor och verksamhetslokaler?

Pa vilka satt tror du att digitaliseringen i férsta hand Pa vilka séatt tror du att glasbranschen paverkas av hur
kommer att paverka hur vi utformar och anvander vara vi utformar och anvander vara kontor och verksamhets-
kontor och verksamhetslokaler? lokaler genom digitaliseringen?

Mer smarta funktioner integrerade i Mer smarta funktioner integrerade i
€ 52% € 52%

lokalerna lokalerna
Flexibla ytor med avskirmningar 35% Okad anvandning av gl.as med ljudisolerande 51%
funktioner
Lokaler med flexibel anvandning (olika 31% Okad anvindning av glas for inslipp av

hyresgéster samsas om samma utrymme) 49%

dagsljus for komfort och hélsa

Aktivitetsbaserade kontor (coworking) 27

Okad anvandning av glas 39%

Mindre yta per anstalld 27 Okad anviandning av glas med aktivt

insynsskydd

Okad andel flexibla\mobila
glasavskarmningar

35%
Storre andel 6ppna kontorslandskap

N

4%
31%
Ljudisolerade kuber\podar 17%

Ingen paverkan 11

Annat 10%

Minskad anvéandning av glas

L
Y
xX

Mer yta per anstalld

| I
N
ES ES

Vet ej\ej svar 13% Vet ej\ej svar
0% 20% 40% 0% 20% 40% 60%

Bas: 150 foretag Bas: 150 foretag
Annat: Digitaliseringen ger upphov till nya mojligheter. Dessa
¢ Ingen paverkan kommer att paverka hur vi utformar vara kontor och verk-
e Béttre forvaltningsinformation samhetslokaler, dels pa grund av teknikutvecklingen dels
e Mer inslapp av dagsljus pa grund av forandrade beteendemonster och behov.
¢ Arbeta mer pa distans dn pa kontor/lokaler
e Storre optimering Den tekniska utvecklingen gar fort och vi kommer att se
e Béttre information mer smarta funktioner integrerade i lokalerna framover

menar halften av de intervjuade. Internet of things kommer
att paverka hur inomhusklimatet med ljus och ventilation
styrs. Nar det galler glaset kommer det att hdanda mycket
inom smarta fastigheter. Det &r troligt att transparenta
funktioner kommer att bli vanligare, likt den smarta
telefonen som ar en funktion med transparent glas.
Fasaderna kan konstrueras som genomskinliga displayer
dér det kan presenteras rorligt material, vilket ger nya
mojligheter till marknadsféring och informationsspridning.
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Sattet vi anvander och disponerar lokalerna kommer
ocksa att forandras i takt med att synen pa vad en
arbetsplats ar utvidgas. Manga arbetsuppgifter kopplade
till kontor kan idag goras ndstan varsomhelst sa lange du
har tillgang till dator, lasplatta eller telefon och uppkopp-
ling. Vi ar inte lika beroende idag av en fast plats dar vi
sitter mellan 8—17 utan gamla arbetsmonster luckras upp.
Flexibilitet kommer att vara viktigt inte bara i form av
arbetstider utan dven utformningen av kontorsytor.

Vi kommer att se dels mer flexibla I6sningar med t ex
avskarmningsbara ytor dels lokaler med flexibel anvand-
ning dar olika hyresgaster samsas om samma utrymme.

Den snabba teknikutvecklingen ger upphov till nya typer
av tjanster och skapar ocksa snabbrérligare organisatio-
ner som kan vaxa, minska och férandras efter projekt.
Forutsattningarna pa marknaden féréndras fort och med
en osaker omvarld blir det svart att planera pa langre
sikt. Med 6ppna och mer flexibla kontors- och verksam-
hetslokaler stélls det storre krav pa ventilation, ljusin-
slapp och att halla nere ljudnivdn. Mycket pekar pa att
det kommer att ske en 6kad anvandning av glas bade i
syfte att ljudisolera och 6ka flédet av naturligt ljus.
Detaljhandelns pagaende forandring ar ett bra exempel.
Tillfalliga s k pop-up stores kan behova roérliga [6sningar
for butiksavskarmningar. Samtidigt minskar behovet av
traditionell butiksyta och exponering i handeln till
féorman for férséljning pa natet.
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2.3 Hur kommer vi att utforma
och anvanda vara bostader?

Pa vilka satt tror du att digitaliseringen i férsta hand
kommer att paverka hur vi utformar och anvander

vara bostader?

Mer smarta funktioner integrerade i
bostdderna

Flexibla ytor med avskarmningar for att kunna
arbeta hemifran

Yteffektivare bostader med mindre
forvaringsutrymme

Co-living

Annat

Vet ej\ej svar

Bas: 150 foretag
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26%

17%

15%|

2%

IS%
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Pa vilka satt tror du att glasbranschen paverkas av
hur vi utformar och anvander vara bostader genom

digitaliseringen?

Okad anviandning av smarta funktioner i glas

Okad anvandning av glas

Okad anviandning av glas med ljudisolerande
funktioner

Okad anvindning av glas for inslapp av
dagsljus for komfort och hélsa
Okad anvindning av glas med aktivt
insynsskydd

Okad andel flexibla\mobila avskarmningar
Ingen paverkan

Annat

Minskad anvdndning av glas

Vet ej\ej svar

Bas: 150 foretag
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En stor majoritet tror att bostaderna kommer att utfor-
mas med fler smarta funktioner under de kommande tio
aren. Utvecklingen har redan inletts men den kommer
att intensifieras och utbredningen blir sannolikt stor.
Tekniken har funnits dar tidigare men nu finns det en
allmén acceptans och en digital mognad efter smart-
phonens intag i vara liv, som gor att vi ar mottagliga for
uppkopplade l6sningar i vara hem, med allt fran belys-
ning som gar att styra fran smartphonen till smarta
kylskap som vet vad som behover bestéllas fran matleve-
rantoren. Troligen kommer utvecklingen dven bidra till
att en fortsatt optimering av drift och energiférbrukning,
mycket tack vare béattre dvervakning och mobil styrning.
Samtidigt ger det ocksa upphov till diskussioner kring
den personliga integriteten, vill vi att exempelvis Google
eller annan aktor ska veta innehallet i vara kylskap? Ett
annat exempel ar hisstillverkaren Kone utvecklat en
smart hiss som kan forsta om de boende &r sena till
arbetet och ddrmed undvika onddiga stopp pa vagen ner
till bottenvaningen. Troligen medverkar denna funktion
aven till optimering av energiforbrukning.

| takt med att manga arbeten gar att skdta via en
uppkopplad enhet suddas skiljelinjen mellan arbete och
hem ut. Det innebdr att det kommer att stallas storre
krav pa flexibilitet i utformningen av bostaden da denna
dven kommer att fungera som arbetsplats. Vidare
innebar en vaxande e-handel och tilltagande mangd
paket i omlopp att nya leveransldsningar kommer att
kravas i och i narheten av bostaden. Det ar rimligt att tro
att utvecklingen med leveransboxar i trapphus, butiker
eller annan plats i ndarheten av bostaden, som du 6ppnar
med en engangskod, kommer att fortsatta samtidigt som
det inte &r omgjligt med leverans av dronare, sasom
Amazon snart erbjuder i sin tjanst Amazon Prime Air pa
den amerikanska marknaden.

Glaset kommer att fa en framtradande roll nar smarta
funktioner ska integreras i vara bostdder. Exempelvis kan
det innebdra att vaderleksrapporten presenteras i
fonstret innan du beger dig hemifran. Det kommer att bli
vanligare med transparenta funktioner, likt tekniken vi
ser i vara telefoner. Utéver barare av smarta funktioner
kommer glaset att anvandas i 6kad utstrackning bade nar
det galler ljudisolering och ljusinslapp, likt utvecklingen
vi ser inom kontors- och verksamhetslokaler. Det anses
vara osannolikt att digitaliseringen leder till att vi i
mindre utstrackning anvander glas i vara bostader.

Digitaliseringen ger inte enbart upphov till innovativa
[6sningar och spannande funktioner. Det reser ocksa
fragor kring sdkerhet och integritet. Ju fler enheter som
ar uppkopplade desto storre blir risken att nagon av dessa
enheter hackas. Utvecklingen med digitala assistenter
sasom Google Home och Alexa innebar ocksa storre risk
att bli évervakad. Kommer vi att se en motreaktion under
den kommande 10-arsperioden dar den personliga inte-
griteten varnas och dvervakning forsdker att undvikas?

I Intervjuerna lyfter man fram glasets roll nar det géller
dagsljus. | ss mmanhanget kan man lyfta in att det finns
en trend mot 6kad néarodling av livsmedel och utveckling
mot stadsodlingar, nar urbaniseringen tar allt storre
resurser av narbelagen odlingsmark. Detta dr nagot som
kan 6ka betydelsen av glas och glas i kombination med
solceller i bostader och lokaler. Det galler t ex stads-
odling pa hojden, pa balkonger, tak o dyl.
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2.4 Paverkan pa foretag och organisationer

inom bygg- och fastighetssektorn

Pa vilka séatt tror du digitaliseringen i forsta hand
kommer att paverka féretag och organisationer inom
bygg- och fastighetssektorn?

Utslagning av foretag som inte tar till sig den

0,
nya tekniken %

Underlatta och framja samarbeten i projekt 51%
Okat intresse fér branschen hos yngre 43%
Besparingspotential 36%
Forandrade affarsmodeller 33%
Okad produktifiering 30!
Underlatta marknadsbevakning 28%
Okad tjanstefiering 22%
Nya typer av foretag dyker upp i branschen 21%

Behovet av personal minskar 19%

wu
~

Annat 2%

Vet ej\ej svar 2%

o
xX

20% 40%

Bas: 150 foretag

Digitaliseringen kommer innebdra att foéretag som inte
tar till sig den nya tekniken, och ddrmed tappar i effek-
tivitet och konkurrenskraft jamfért med konkurrenter,
kommer att slas ut. Det tror en majoritet av de intervju-
ade. Storre foretag kommer att ha en konkurrensfordel
atminstone initialt i och med storre resurser som kan
satsas pa teknikutveckling. Samtidigt kan sma foretag
vinna pa sin lattrorlighet och flexibilitet nar det géller att
stdlla om och fornya sin verksamhet.

Utvecklingen innebar ocksa mojligheter till ett forbattrat
informationsflode. Digitaliseringen kan darigenom
underlatta och framja samarbeten i projekt nér alla
berdrda parter har tillgang till samma information
samtidigt som kommunikationsmajligheterna utvidgas.
Arbetet med digitalisering kan ocksa leda till att intresset
for bygg-, fastighet- och glasbranschen 6kar bland de
yngre. Att som foretag ligga i framkant kan innebéara
konkurrensfordelar nér det galler rekrytering av yngre
medarbetare, vilket kommer vara en viktig aspekt att ta

i beaktning nar det kommer till kompetensforsorjning.
Kompetensforsorjning som fér manga féretag anses vara
en nyckelfraga for fortsatt utveckling.

Digitaliseringen har medfort enklare och effektivare
presentation av statistik. Det leder till att foretag och
verksamheter har nya maojligheter till att exempelvis
analysera verksamheten eller att anvanda sig av data-
driven prissattning snarare an kansla. Sannolikt kommer
det ocksa att leda till en 6kad sparbarhet och transpa-
rens, vilket leder till att foretagen kan vara mer precisa

i sin information till kunden. Kunderna och bestéllarna
blir mer och mer medvetna, inte minst kring hallbarhets-
fragor, vilket kommer att driva pa utvecklingen med spar-
barhet av material for att se var det har varit och gjort
for skada/nytta langs vagen.
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2.5 Paverkan pa féretag och organisationer
inom glasbranschen

Pa vilka satt tror du att digitaliseringen i férsta hand
kommer att paverka féretag och organisationer inom
glasbranschen?

Utslagning av foretag som inte tar till sig den

nya tekniken

Underlatta och framja samarbeten i projekt
Okat intresse fér branschen hos yngre
Okad produktifiering

Besparingspotential

Underlatta marknadsbevakning
Forandrade affarsmodeller

Okad tjanstefiering

Nya typer av foretag dyker upp i branschen
Behovet av personal minskar

Annat

Ingen paverkan

Vet ej\ej svar

Bas: 150 foretag

0%

29%

13%

3%
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20% 40%

Likt bygg- och fastighetssektorn i sin helhet vantas
digitaliseringen framst paverka glasbranschen genom
utslagning av foretag som inte tar till sig den nya tekni-
ken, att underlatta samarbeten i projekt och att 6ka

intresset hos yngre.

Glasbranschen ar en heterogen bransch som bestar av
bade stérre och mindre aktorer. Storre aktorer har ofta
en annan struktur och mojlighet att investera mer
resurser i arbetet med den typen av foréandringsfragor,
medan ledningsgruppen i mindre foretag i storre

utstrackning behover fokusera mer pa att 16sa de dagliga
leveranserna. Samtidigt ar beslutsvdgarna ofta kortare i
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mindre organisationer, vilket ar fordelaktigt i forand-
ringsarbeten. Dock ar det viktigt att inte generalisera
utan det ar viktigt att lyfta fram det goda ledarskapet
oavsett foretagsstorlek. Det kan emellertid komma att bli
viktigt att stotta de mindre lokala aktorerna i deras
digitaliseringsresa for att inte dessa ska slas ut.

Det finns indikationer pa att glasbranschen kan genomga
en konsolidering under den kommande 10-arsperioden.
Mindre aktorer ansluter sig till storre kedjor, foretagsfor-
varv och sammanslagningar blir troligtvis vanligare. Det
ar en trend som vi ser dven inom andra delar av ndrings-
livet.

Trenden innebar inte bara att konkurrerande foretag
inom samma bransch far en stérre marknadsandel
genom sammanslagning utan det kan vara férvarv eller
sammanslagning av foretag i olika delar av vardekedjan
eller narliggande branscher, men dar det finns berorings-
punkter sdsom gemensam kund, leverantor eller exem-
pelvis att inkdp kan samordnas. En annan trend ar
Private Equity investeringar i onoterade bolag, dar man
genom ett aktivt dgande t ex forsoker utveckla mindre
och mogna foretag till nya nivaer, etablera foretagen
utomlands eller ta storre bolag till borsen.

Digitaliseringen kommer ocksa spela en stor roll i att
starka samarbeten och underlatta for kommunikation sa
att missforstand och fel kan minimeras. Manga mannisk-
or ar involverade i projekten och har har digitaliseringen
en stor mojlighet nar det galler informationsflodet samt
att skapa utrymme for relationsbyggande kommunika-
tion snarare an informationséverlamning av olika matt.
Kompetensférsorjningen ar ocksa en viktig fraga for
branschen da denna star infor ett generationsskifte dar
digitaliseringen kan komma att 6ka intresset hos unga att
arbeta i branschen.

Foretag som ar verksamma i glasbranschen kommer
ocksa att paverkas av det forandrade konsumentbeteen-
det som digitaliseringen medfér. Konsumenterna har
vant sig fran andra branscher vid att fa en 6verblick 6ver
vilka produkter och 16sningar som finns pa natet men
dven att kontakten med foretaget ska ge snabb ater-
koppling. Det kan leda till att manga aktérer kommer att
erbjuda digitala visningsrum i storre utstrackning och
samtidigt erbjuda en storre variation pa kommunika-
tionskanaler, daribland sociala medier.

| takt med digitaliseringen och globaliseringen har
marknaden for glas 6ppnats upp. Konsumenterna kan
sjdlva leta upp exempelvis billigare fonster fran andra
lander. Det kommer att stélla storre krav pa aktorerna i
Sverige att vara konkurrenskraftiga och att erbjuda
mervarde utover sjdlva produkten. Trenden innebar
ocksa svarigheter nar dessa fonster val gar sonder. Var
hittar man reservdelar? Och hur far man ekonomi i
reparationer nar det ar billigare att ersatta det gamla
med nytt?

Aven om digitaliseringen medfér effektiviserade pro-
cesser och ett fordndrat beteende kommer det inte att
foérdndra allt. Det personliga motet kommer att vara
centralt, om inte dnnu viktigare framover, i takt med att
allt storre del av interaktionen mellan leverantdr och
kund sker digitalt. Varje verksamhet maste stalla sig
atminstone tva viktiga fragor: hur blir vi som féretag och
leverantor relevanta for en kommande generation och
hur ser framtidens medarbetare ut nar det galler
kompetens, varderingar, behov och livsstil?

Mer om detta redogérs under kapitlet 3.3.
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5. Kompetensforsorjning

En av de storsta utmaningarna samhallet stalls infor
under den kommande 10-arsperioden ar kompetensfor-
sorjningen. Vilken typ av kompetens kommer att efter-
fragas? Vilka arbetsuppgifter kommer att ha automatise-
rats bort? Hur [6ser vi utmaningen med missmatchning-
en pa arbetsmarknaden? Detta ar fragor som bade
samhallet i stort och manga branscher stélls infor.

N&r man diskuterar kompetensforsorjning kan man skilja
mellan personal och féretagskompetens. Manga bran-
scher varnar for personalbrist framdver, daribland skola,
vard och omsorg men dven inom byggbranschen ar
bristen pa personal ett hett amne da den star infor stora
aldersavgangar. Vissa delar av branschen ar emellertid
starkt konjunkturberoende, sdsom arkitekter, dar det
hoga trycket vdantas mattas av under den kommande 10-

arsperioden i takt med att byggkonjunkturen bromsar in.

Men hur ska branschen sékra atervaxten? Det géller dels
att se till att det finns tillrackligt med bra och relevanta
utbildningar, bade for hantverkare, tekniker och tjanste-
man, dels att nd och foérsta den yngre generationen for
att pa sa vis bli relevant bade som bransch och som
arbetsgivare.

Generation Z, det vill sdga de som ar fodda i slutet av
90-talet och i borjan av 2000-talet, skiljer sig fran
tidigare generationer genom att mer soka efter trygghet
och i hogre grad lockas av foretag som arbetar aktivt
med varderingar snarare an karriarutsikter till skillnad
fran exempelvis generation Y, millenials, som idag ar ute
pa arbetsmarknaden. For manga aktérer inom glasbran-
schen blir det darfor centralt att arbeta aktivt med
varderingar, men ocksa internutbildning och kompetens-
utveckling da det manga ganger saknas relevanta
utbildningar i extern regi.
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Vid sidan om den demografiska utvecklingen med
befolkningstillvaxt och pensionsavgangar paverkar aven
tekniska utvecklingen foretags kompetensbehov. Nya
typer av kompetenser och kunskaper kommer att kravas
medan andra inte ldngre behovs i samma utstrackning.
Nar det galler digitalisering och robotisering ar det troligt
att vissa arbetsuppgifter kommer ersattas med maskiner.
Dock vdantas samarbetet mellan manniska och maskin bli
vanligare och att det ar i kombinationen av det manskliga
och det tekniska som framtidens vinster finns — inte det
ena eller det andra.

Bygg- och glasbranschen ar traditionellt mansdominerade
branscher. Det vi ser i skolan idag ar att flickor springer
ifran pojkar i betyg och i utbildning, till exempel &r tva av
tre som soker till universitets- och hogskoleutbildningar
kvinnor. Det finns en risk att dominansen av man inom
hantverksyrken snarare starks an minskas under de
kommande 10 aren, vilket innebar att om man dnskar att
branschen ska bli mer heterogen behover det arbetas
aktivt med dessa fragor redan pa ett tidigt stadie.



3.1 Kompetensbristen i sparen av
teknisk utveckling och digitalisering

Vilken typ av kompetens tror du att det kommer rada
storst brist pa under de kommande tio aren?

Tekniker\ingenjorer
IT-tekniker
Projektledare
Konsulter

Forskning och utveckling

Arkitekter
Foretagsledare\chefer
Administratérer

Annat
Séljare
Vet ej\ej svar l 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Bas: 150 foretag

Annat:

Maste vara hogskoleutbildad
Konstruktorer

Yrkesutbildade personer, VVS konsult, El konsult
Datorkunskap

Kompetens inom energieffektivisering
Utbildade inom de olika tekniska system
som kommer kravas
Produktionspersonal

Hallbarhet i materialen

Folk med sunt fornuft

BIM-samordnare

Fastighetstekniker

Arbetsledning med branschkunskap

| takt med digitaliseringen forandras ocksa vilken typ av
kompetens som kommer att efterfragas framover, bade i
samhallet i stort och i bygg- och glasbranschen. Automa-
tiseringen och robotiseringen kommer att innebéra att
"enkla jobb” férsvinner samtidigt som det kommer att
oka efterfragan av teknisk kompetens. Bade i byggbran-
schen som helhet och i glasbranschen kommer behovet
av hantverkskompetens att besta. Det aterspeglas i
diagrammet till vanster som visar vilken typ av kompe-
tens de intervjuade tror att det kommer rada storst brist
pa de kommande tio aren. Drygt halften av de tillfragade
tror att det ar efterfragan pa hantverkskompetens som
kommer att vara storst framover, foljt av tekniker och
ingenjorer.

Dock ar det inte enbart hantverkskunnande eller teknisk
kompetens som kommer att efterfragas utan snarare
kombinationen av de tva. Behovet ar stort av manniskor
som besitter bade tekniska kunnandet och beharskar
hantverket. Samtidigt som den tekniska utvecklingen gar
fort framat far kopplingen till hantverket inte ga forlorad.
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Tror du att bristen pa hantverkskompetens kommer Under de kommande tio aren ar det mycket som tyder
vara mindre eller stérre jamfért med teknisk specialist- pa att bristen pa hantverkskompetens kommer vara
kompetens? storre an bristen pa teknisk specialistkompetens. Drygt
hélften av de intervjuade uppger att bristen pa hantver-
kare kommer att vara storre eller mycket storre én pa
tekniska specialister. Detta trots, eller kanske pa grund
Producenter och grossister 33% av, digitaliseringens framfart. Aven om efterfragan pa
teknisk kompetens kommer att 6ka, sa 6kar ocksa
intresset for den typen av utbildningar samtidigt som
Byggentreprendrer 30% manga hantverksyrken rapporterar om svagare atervaxt.
Digitaliseringen lyfts samtidigt fram som en potentiell
nyckel till att locka unga till branschen och darmed ett
satt att hantera framtidens brist pa hantverkare.

Storre fastighetsigare\férvaltare 30%

Entreprenad- och serviceforetag 30%

Arkitekter

Total g 30% i 5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Mycket storre M Storre M Lika stor B Mindre B Mycket mindre M Vet ej\ej svar

Bas: 150 foretag
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3.2 Sarskilda kompetensbehov
for glasbranschen

Finns det nagon typ av kompetens som kommer att bli
sarskilt avgdrande for just glasbranschen?

Konsulter 10%
Foretagsledare\chefer 7%

Glastekniker
Forskning och utveckling
Tekniker\ingenjorer
Konstruktorer
Designers\arkitekter
IT-tekniker
Annat
Projektledare
[ 10%]
7%
5% |

Séljare 5%
Administratorer ] 2%

Vet ej\ej svar

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Bas: 150 foretag

Annat:

e Glasmastare

e Hantverkare

o MTK certifikat

¢ Yrkeskunskap om produkter

e Bittre pa att marknadsfora sig

e Systembyggare

e Datorkunskap

e Tror ingen kompetens ar speciellt avgdérande
e Kombination mellan glas- och metallkompetens
e Montoérer

e Kompetens kring energi

¢ Allt inom glas och stal

Aven inom glasbranschen ar det framst teknisk specia-
listkompetens och hantverkskunnande som kommer
vara de centrala under de kommande aren. Néar de
intervjuade blev tillfragade om vilken kompetens som
kommer att vara avgorande for branschen ar det
glastekniker/glasmastare samt tekniker och ingenjorer
som lyfts fram. Samspelet mellan tekniskt kunnande och
hantverkskompetens kommer att bli avgérande for att
fora utvecklingen framat och samtidigt behalla viktig
kunskap.

Emellertid menar manga att det inte finns tillrackligt med
bra utbildningar for att mota behovet. Fler och framfo-
rallt battre utbildningar inom glasteknik och glasmasteri
efterfragas samtidigt som en stor del av kompetensut-
vecklingen dven framdéver kommer att ske internt.

Da glasbranschen bade ar traditionell och i standig
forandring vantas det ocksa bli avgérande med forskning
och utveckling. Detta anser inte minst producenterna
och grossisterna. For dem ar det viktigt att utveckla nya
och béttre produkter for att fortsatta vara relevantai en
foranderlig varld. Den forskning och utveckling som sker
idag ar till stor del miljo- och hallberhetsdriven samtidigt
som nya energikrav ocksa paverkar. Att arbeta med
forskning och utveckling ar ocksa viktigt ur rekryterings-
aspekt, eftersom branscher och féretag som ar innovativa
och ligger i framkant tenderar att vara lockande fér unga
att soka sig till.
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3.3 Nasta generation pa arbetsmarknaden

3.3.1 Generation Z

| takt med att generation Y, eller millenials, etableras pa
arbetsmarknaden skiftas fokus till generation Z. Under
de kommande 10 aren kommer denna generation vara i
fokus bade vad géller rekrytering och som konsumenter.
Denna generation skiljer sig ifran de andra da dessa har
fotts rakt in i en digital varld, dar internet alltid har varit en
naturlig del och kallas darfor ofta for digitala infédingar
(natives). Huvuddelen av nyhetskonsumtionen och
kommunikationen sker via digitala kanaler och detta ar
en viktig aspekt att ta hansyn till vid rekrytering av
medarbetare som tillhér denna generation. Utbver att
vara en relevant arbetsgivare ar det saledes viktigt att
finnas i ratt kanaler och forum. Vilken digital kanal,
medium eller fysiska plats som ar mest optimal far
avgoras fran fall till fall. Med ett visst syfte ar youtube
kanske ratt kanal, medan med ett annat kan det fysiska
motet vara att foredra.

En annan aspekt som ar signifikant for generation Z
jamfort med tidigare generationer ar att varlden aldrig
riktigt har upplevts som sdker. De har vaxt upp med
terrorattacker och finanskriser, vilket gor att trygghet ar
viktigt bade fysiskt och ekonomiskt. En sdker och stabil
anstéllning ar darmed 6nskvard samtidigt som fa vill ta
ansvar. Samtidigt ar denna generation inte helt 6ver-
tygade om att en traditionell akademisk utbildning ar ratt
for dem. Manga drémmer om att bli entreprenérer och
starta egna foretag da de efterfragar flexibilitet samt
balans mellan arbete och fritid, vilket de tror de kan
uppna genom att vara sin egen chef och darmed sjalva
bestamma 6ver sin tid.
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3.3.2 Varderingar nar det galler arbete

Denna generation vantas vélja att arbeta for féretag som
matchar deras varderingar i storre utstrackning an
tidigare generationer. Miljé och hallbarhet ar viktigt och
generation Z anser sig vara mer klimatmedvetna an de
som ar 10 &r dldre. Aven om denna generation anser att
milj6- och klimatfragor ar viktiga dr engagemang som
leder till aktion generellt litet, det visar NAVET Analytics
rapport Insikt Skandinavien och bekréaftas av andra
studier. Att engagemanget inte leder till handling ska
dock inte tolkas som att foretag inte behover ta denna
generations varderingar pa allvar, tvdartom. Att som
foretag ha ett tydligt hallbarhetstank och miljéprofil
kommer att vara en stor konkurrensférdel for att vara
relevant fér denna méalgrupp. Aven som konsumenter
och bestéllare vantas generation Z drivas av sina vdrde-
ringar, dar sarskilt etisk medvetenhet ar en viktig aspekt
for denna grupps konsumtion.

For att vara relevant bade som bransch och som arbets-
givare ar det saledes av storsta vikt att det arbetas med
varderingar, sarskilt med hallbarhetsfragor. Det finns
mycket som pekar pa att en anstélld ur generation Z
kommer att vara lojal mot sin arbetsgivare da dessa
uppskattar stabila och trygga anstallningar. Da en stor
del inte ar sdkra pa att den akademiska vagen ar den
ratta finns det goda majligheter for hantverksdelen av
branschen att locka till sig unga samtidigt som entrepre-
norslusten bor vara positiv for framtida tillvaxt av sma
foretag. Det galler dock for branschen och de befintliga
aktorerna att rora sig i relevanta forum och de ratta
sociala kanalerna for att vara aktuella for den yngre
generationen.






4. Milj6 och hadllbarhet

Under de senaste aren har miljo- och klimatfragorna
verkligen fatt faste i debatten. Det &r inte mycket som
tyder pa att medvetenheten eller arbetet med dessa
fragor kommer att minska de kommande 10 aren,
snarare tvartom. Inom byggbranschen har det hittills
handlat mycket om olika certifieringssystem och energi-
regleringar och nasta steg kommer att bli att pa allvar
arbeta med mer aterbruk och slutna kretslopp. Om tio ar
kommer det att finnas processer kring att ta tillvara pa
rivet material nar nagot rivs pa ett betydligt smidigare
satt an idag. Samtidigt kommer det att vara viktigt att
materialen som anvands produceras pa ett miljomassigt
och hallbart satt.

Vid sidan om produktion och atervinning av material
kommer arbetet med energieffektivisering och hallbar-
het att kretsa mycket kring en byggnads paverkan pa
klimatet under hela livscykeln. Fokus kommer att flyttas
fran att enbart titta pa skalet till att ta ett helhetsgrepp
med alltifran drift till vilken farg som anvands vid mal-
ning. Glaset kan komma att fa en framtradande roll i
energieffektiviseringsarbetet da det kan bidra till energi-
vinster vid val avvdgd anvdandning och i kombination
med andra installationer. Ett exempel ar glasfasader med
integrerade solceller i ratt vaderstreck, i syfte att ta
tillvara pa energin fran solen.

34 4 Miljs och hallbarhet



4.1 Nya konstruktioner och materialval

Hur tror du att energieffektivisering framst kan komma
att paverka konstruktioner och materialval i nyproduk-
tion under kommande tio ar?

Material som framstélls pa ett miljomassigt

hallbart satt

Material som ar |att att atervinna
Material med lang livslangd
Effektivare isolering

Storre glasytor

Béttre U-vdrden

Plusenergihus

Nollenergihus

Annat I 4%

Mindre glasytor I 3%

Vet ej\ej svar I 1%

0% 20% 40% 60%

Bas: 150 foretag

Annat:

Solceller

Certifiering och hallbarhet

Integrerade solskydd

Utbyte av fasader till glasfasader med solceller
Intelligenta glasytor som integreras med kyla-/
varmefunktioner

Fonster med automatisk solavskarmning

| arbetet med energieffektivisering ar det troligt att det
kommer att bli ett storre helhetsperspektiv, dar man
aven tar hansyn till hur materialet framstalls och hur det
kan atervinnas, snarare dn endast energiforbrukningen
for den enskilda fastigheten. Enligt de intervjuer som har
genomforts ser vi att mer dn hélften tror att storst fokus
kommer att laggas pa att framstalla material pa ett
miljomassigt hallbart satt. Att hallbarhet ar viktigt
kommer ocksa att aterspeglas genom att arbeta med att
ta tillvara pa befintliga material genom att underlatta for
aterbruk och atervinning &n vad det ar idag. Nar det
gdller materialval kommer livslangden att vara en allt
viktigare aspekt att ta hansyn till i nyproduktionsprojekt.

4.2 Glasets roll i nyproduktion

Solceller kommer att fortsatta den paborjade utbred-
ningen och dven integreras i andra delar utéver taken,

t ex i glasfasaderna. Drygt 3 av 4 av de intervjuade tror
att ett 6kat arbete med energieffektivisering kommer att
leda till inbyggda solceller i glasfasader vid nyproduktion.
Likt vad géller teknik och installationer vantas utveckling-
en med intelligenta hus att paverka glasets roll i nypro-
duktion. Mer an hélften tror pa intelligenta glasytor som
integreras med kyla- och varmefunktioner under de
kommande 10 aren. Mycket tyder pa att glaset kommer
att vara en barare av olika funktioner i storre utstrack-
ning framover. En padrivande faktor &r inte minst
klimatférandringar och standigt strangare krav i bygg-
reglerna nar det galler energiférbrukning.

Utover att glasets funktion utvidgas kommer vi ocksa att
fa se fler innovativa glaskonstruktioner, det tror sarskilt
producenterna och grossisterna. Nar det galler energi-
effektivisering handlar det inte bara om att hindra varme
fran att [dmna byggnaden utan dven odnskad uppvarm-
ning genom att forse fonster med automatiserad solav-
skarmning. Genom att hdmma solens stralar minskas
behovet av luftkonditionering i manga lokaler, vilket i sin
tur haller nere energiférbrukningen pa sommaren.
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4.3 Glasets roll vid renovering och utbyte

Liksom inom nybyggnad kommer solceller vara centralt
vad géller glasets roll nar det géller renovering. Halften
av de intervjuade tror att det kommer att ske utbyten av
fasader till glasfasader med solceller. Aven ndr man ser
over vad fastighetsdgaren kan goéra for att minska
energiatgangen lyfts fonster med automatisk solav-
skdrmning fram som nagot pa frammarsch. | ljuset av
utvecklingen med intelligenta hus kommer det dven vid
renovering innebdra intelligenta glasytor med olika typer
av funktioner inom kyla och viarme. Det ar ocksa troligt
att vi kommer att se stérre glasytor snarare dn mindre i
samband med energieffektiviseringsarbeten. Nar det
géller ombyggnad i miljonprogrammet sa kommer vi att
se ett fortsatt arbete med att glasa in balkonger och
uteplatser.

e Utbyte av fasader till glasfasader med solceller

e Fonster med automatisk solavskdarmning

¢ Intelligenta glasytor, som integreras med kyla-/
varmefunktioner
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4.4 Valet av teknik och installationer
i nyproduktion

Solceller kommer att bli allt vanligare framover i arbetet
med energieffektivisering. Idag ser vi tekniken framst pa
tak, men under den kommande 10-arsperioden vantas
dven andra delar av byggnaden integreras med solceller.
Hela huskroppar kan komma att konstrueras som solcell,
vilket innebar att manga fastigheter kan bli sjalvforsor-
jande eller till och med na energitéverskott stora delar av
aret.

Utvecklingen med intelligenta hus vantas dven ta fart
under de kommande 10 aren. Drygt halften av de
intervjuade tror att det kommer bli allt vanligare med
bade mobil- och narvarostyrt hus, bland annat i syfte att
minska energiforbrukning. Redan idag ser vi det i dess
linda dar vi kan styra bland annat lampor via véra
smartphones, men det vantas vara betydligt mer utbrett
2030.

Néar det galler installationer kommer dessa att vara mera
sammankopplade och ha 6kad samverkan jamfért med
idag, detta for att effektivisera och minska energiat-
gangen. Mycket pekar pa att denna utveckling med mer
samverkande och integrerade funktioner kommer att
leda till ett storre samarbete och partnerskap med andra
installatorer.

Solceller

Intelligenta hus

Okad samverkan mellan installatérer
LED-belysning






5. Krav och regler

Syftet med kapitlet ar inte att i detaljniva redogora for
eventuella regelkrav och dess innehall, utan att lyfta
fram de omraden dar det inom en tioarsperiod kan
komma dels nya regler och bestammelser dels féréandra-
de eller skarpta krav fran bestallare och viktiga aktorer.
Det ar viktigt for glasbranschen att i tid férsta var storre
forandringar kan ske och hur detta inverkar pa spelpla-
nen for branschens produktutveckling och mojligheter
att gora affarer. Manga férandringar kan komma till
stand genom politisk paverkan. Dessa ar ofta svara att
forutse, men kan samtidigt fa stora konsekvenser for
spelreglerna pa marknaden.

Vad man kan misstanka ar att det kommer att ske ett
antal regelskdrpningar pa energi- och miljomradet. Ett
sadant som ligger i nartid ar de skarpta energikraven i
Boverkets byggregler, BBR for ndra-nollenergibyggnader,
som kommer att gélla for saval smahus, flerbostadshus
som lokaler. Regelskdrpningarna ska implementeras fran
och med 2020 och kommer att ha en inverkan pa kraven
pa energiprestanda for glas. BBR-reglerna ses over
kontinuerligt och under prognosperioden kan det
komma fler forandringar eller skdrpningar pa energiom-
radet. | ssmmanhanget har glaspartierna stor inverkan
pa hela byggnadens isoleringsformaga.

Samtidigt som Boverket staller krav pa hela klimatskar-
mens energieffektivitet har man ett krav pa byggnadens
arkitektoniska framstallning, vilket kan motverka en
utveckling mot allt for sma fonsterytor. Enligt Boverket
arbetar man med ett fokus pa livscykelkostnader nar det
géller regelskarpningar i nyproduktionen. Aven nar det
géller renovering kommer troligen en liknande skarpning
i samband med den nya renoveringsstrategin. Redan
idag kravs narapa nybyggnadskrav gillande energi-
prestandan vid omfattande renovering, men reglerna
innehaller samtidigt vissa undantag gallande I6nsamhet i
atgarderna. Energirenovering kommer troligen att fa ett
fortsatt hogt och vdaxande fokus med hansyn till att det
befintliga byggnadsbestandet utgor den stora delen av
utslappen, samtidigt som nybyggnadsaktiviteten vantas
mattas av genom en svalare konjunktur.
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5. Krav och regler

Vagen mot ett mer hallbart byggande med en minskad
klimatpaverkan kommer att inverka pa byggmarknaden
pa flera satt. Det galler att se 6ver hela produktionsked-
jans miljopaverkan, de ingaende materialens hallbarhet
samt hur varje komponent kan atervinnas eller sorteras
pa deponi. Dessutom véxer kraven pa social hallbarhet
under hela produktionskedjan. Glasbranschen maste
stélla krav pa innehallsforteckning och sparbarhet hos de
producenter och komponentleverantorer vars material
ingar i system dar glas och andra material samverkar.
Kraven i byggvarudeklarationer kan komma att skérpas
och det galler att alla delar i sammansatta system kan
sparas. Man kan spekulera i om det blir 6kade krav pa
sorterbarhet och atervinning nar det galler framtida
glaspartier inom ramen for det radande avfallsdirektivet.
Det kan dven komma att bli skdrpningar nar det galler
sortering av planglas i kommande férandringar av
direktivet. Boverket har fatt i uppdrag av regeringen att
foresla metod och regler for att redovisa byggnadens
hela klimatpaverkan med ett beaktande av ett livscykel-
perspektiv. Boverket tog 2018 fram ett forslag pa en
sadan med syftet att den ska borja gélla i nartid och avse
nyproduktion.

Kommentarer fran intervjuerna visar att de kontinuerliga
regelskarpningarna i kombination med att bestéllarna
inte alltid besitter tillracklig kompetens leder till att tryck-
et pa konsulterna och antalet arbetade timmar 6kar
nagot som i sin tur kan 6ka produktionskostnaden. Krav
och 6nskemal fran bestallare och byggherrar paverkar
givetvis utvecklingen. Samtidigt ska man komma ihag att
byggmarknaden domineras av ett fatal mycket stora
entreprendrer och hur dessa viljer att agera far stor
inverkan pa marknadsutvecklingen. Det finns alltid en
risk for att inarbetade system och |6sningar prioriteras,
vilket kan hdmma innovationer. Utover byggentrepreno-
rernas agerande har dven konsulternas foreskrivande roll
stor inverkan.



5.1 Forandrade krav och regler
i samband med nybyggnad

Hur tror du att krav och regler i samband med nybyggnad
kan komma att férandras under kommande tio ar?

Krav pa lang hallbarhet

Mer atervunnet material

Okade krav pa miljocertifierad byggnad
Krav pa social hallbarhet
Klimatneutralt byggande

Hogre ljudkrav

Plusenergihus

Grona tak

Fossilfritt byggande

Okade krav gillande extremvader
Grona fasader

Farre regler ger mer flexibelt byggande
Nollenergihus

Lagre ljudkrav

Annat

Vet ej\ej svar

Bas: 150 foretag

I 5%
3%
M 3%

0% 20% 40% 60%

Det ar tydligt att det &r inom omradet miljo och hallbar-
het som de intervjuade tror att det kommer att ske
férandringar gallande krav och regler vid nybyggnad.
Inom detta omrade &r det sarskilt vissa fragor som man
tror kommer fa extra stor betydelse — lang hallbarhet,
anvandning av atervunna material och utékade krav
gallande miljocertifiering av byggnader. Mer specifika
och avgransade miljokrav som t ex plusenergihus,
fossilfritt husbyggande och nollenergihus hamnar lagre
ner i listan nar man kvantifierar svaren. Detta ar dock
faktorer som kan komma att fa stérre genomslag langre

fram.

5.2 Glasets roll i nyproduktion

De intervjuade har ocksa fatt redogora for vilka som kan
bli konsekvenserna for glasbranschen i samband med
nyproduktion. | huvudsak ar det foljande faktorer:

o Okade miljokrav vid framstallning och bearbetning
av glas

o Okad anvdndning av dtervunnet material

o Okade krav pé glasets isolervirde

e Okade krav p3 sdkerhet

Nar det galler 6kade miljokrav var det sarskilt producen-
ter samt entreprenad- och serviceféretag som vantade
sig dessa konsekvenser for glasbranschen. Man kan dven
se att storre producenter i storre utstrackning tror pa
okade miljokrav. Arkitekter, producenter och grossister
ar de grupper som framst vantar sig en 6kad anvandning
av atervunnet material. Man kan dven se att de minsta
och de stérre producenterna vantar sig en 6kad anvand-
ning av atervunnet material.

Nér det galler 6kade krav pa isolervarde ar det i forsta
hand producenter och grossister samt arkitekter som
vantar sig dessa konsekvenser for glasbranschen.

Det ar i forsta hand grossister och producenter samt
arkitekter som tror att 6kade krav pa glasets isolervarde
inom nybyggnad kan fa konsekvenser for glasbranschen.
Daremot ar det inga tydliga skillnader i svaren nar man
jamfor foretagsstorlekar bland entreprendrer och
producenter.

Nar det kommer till 6kade krav pa sdkerhet ar det framst
producenter och grossister som lyfter fram dessa
faktorer. Det ar tydligt att det dr bland mindre foretag i
entreprenadledet som dessa forvantningar framst gor sig
géllande. | producentledet ar det en 6vervikt av foretag i
storleken 51-200 anstéllda. Sdkerhet kan i detta sam-
manhang betyda bade inbrottsskydd men ocksa sakrare
arbetsmiljo vid montage, vilket gar hand i hand med ett
okat fokus pa social hallbarhet.
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5.3 Forandrade krav och regler
i samband med renovering

Hur tror du att krav och regler i samband med renovering
kan komma att férandras under kommande tio ar?

Krav pa lang hallbarhet

Mer atervunnet material

Okade krav pa miljocertifierad byggnad
Krav pa social hallbarhet
Klimatneutralt byggande

Hogre ljudkrav

Plusenergihus

Grona tak

Fossilfritt byggande

Okade krav géllande extremvader
Grona fasader

Farre regler ger mer flexibelt byggande
Nollenergihus

Lagre ljudkrav

Annat

Vet ej\ej svar

Bas: 150 foretag

% 20%

I 5%

40% 60%

70 procent av de intervjuade menar att det i férsta hand
ar de okade kraven pa energieffektivisering som kommer
att hamna i fokus i samband med renovering. Om vi ska
ha en mojlighet att snabbt dra ner pa samhillets kol-
dioxidutslapp och minska var energiférbrukning, ar det
tydligt att det ar i det redan byggda bestandet av
bostader och lokaler som man kan gora den storsta
paverkan. Detta ar en asikt som ofta kommer fram i den
offentliga debatten och som tydligt aterspeglas i inter-

vjusvaren.
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5. Krav och regler

5.4 Glasets roll vid renovering

o QOkade miljdkrav vid framstéllning och bearbetning av glas
e Okad anvandning av atervunnet material

Arkitekter, glasentreprendrer och de stérre producenterna
ar de aktorer som sarskilt lyfter fram de 6kade miljo-
kraven vid framstéllning och bearbetning av glas. Nar det
galler 6kad anvandning av atervunnet glas ar det i forsta
hand arkitekterna som tror pa en sadan utveckling.
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6. Nya anvdndningsomraden

for glas 2030

6.1 Storre skeenden i samhallet

Nar man fragar vilken trend eller skeende i samhallet
som kommer att vara viktigast under de kommande tio
aren svarar en majoritet, miljo och klimatet. Dessa fragor
genomsyrar hela samhallet och kommer att paverka olika
branscher pa olika satt. Inom byggbranschen kretsar
diskussionen mycket kring hallbart byggande for att
minska koldioxidutslappen under sjdlva produktionspro-
cessen, men det kommer allt mer ocksa att handla om
ett livscykelperspektiv dar dven hallbar renovering och
atervinning/aterbruk ingar. En naturlig forlangning for att
halla nere anvandandet av jordens resurser ar att arbeta
med energieffektivisering och férnyelsebara energikallor.
Glasets roll i detta har berérts i tidigare avsnitt men nér
vl glas har tillverkats ar det ett mycket hallbart material
som kan ateranvandas om och om igen. Det ar ofta
materialet kring glaset, sdsom fonsterbagar och beslag,
som behover bytas ut. Nar det galler energieffektivise-
ring kan glaset spela en viktig roll i arbetet med att

halla nere energiférbrukningen genom att nyttja solstral-
ningen pa ett effektivt satt.

Ett annat omrade som paverkar samhallet pa bred basis
ar digitaliseringen. Utvecklingen med robotisering och
Al leder bland annat till att vissa arbetsuppgifter kan
ersattas av maskiner. Det leder ocksa till ett forandrat
beteende med bland annat en 6kad e-handel, vilket i
forlangningen kommer att forandra dispositionen av vara
stadskarnor. Butiker och kdpcentrum kommer att vara
en plats for upplevelser i forsta hand, vilket kommer att
stélla nya krav pa dess utformning. Den tekniska utveck-
lingen leder till att vara hem och arbetsplatser blir mer
uppkopplade och integreras med smarta I6sningar. Har
fyller glaset en viktig roll som funktionsbarare. Kopplat
till digitaliseringen och beteendeférandring ser vi ocksa
ett skifte fran produkt till tjanst, “tjanstefiering”, och
sarskilt unga vill i storre utstrackning hyra eller lana en
funktion snarare an att dga en produkt. Det 6ppnar upp
for nya typer av affairsmodeller.
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Otryggheten breder ut sig i svallvagorna av internationell
oro kring politik och ekonomi samt inhemsk rapportering
om skjutningar. En vaxande kansla av otrygghet leder till
ett 6kat behov av trygghet, vilket vi ser att den yngre
generationen, generation Z, efterfragar i storre utstrack-
ning an tidigare generationer. Det paverkar samhillet pa
manga nivaer och sa dven glasbranschen genom vilken
typ av l6sningar som efterfragas.

e Miljé och klimat

e Hallbarhet

e Energieffektivisering
e Digitalisering

e Ekonomi och politik
e Otrygghet

6.2 Bostader

Idag har glaset en framtradande roll i manga nybygg-
nadsprojekt. Arkitekter ritar stora byggnader dar glaset
har en viktig funktion for att fa in mycket ljus, men att en
liknande utveckling som vid t ex utbyggnaden av Ham-
marby Sjostad med mycket stora glasytor ar inte sarskilt
trolig. Det var teknikutvecklingen med férbattrade
U-varden som drev trenden med allt storre fonster, eller
atminstone gjorde den mojlig. Da det ar fa som ser
liknande tekniksprang de kommande tio aren ar det inte
helt osannolikt att pendeln slar tillbaka nagot. Dock finns
det inte mycket som pekar pa att anvandningen totalt
sett av glas, bade interiort och exteriért, kommer att
minska, snarare tvartom.

Glaset kommer att ha en mer framstaende roll i fasaden
nar olika funktioner kan integreras i takt med att
tekniken blir bade billigare och mer tillgénglig. Solceller
kommer att ga fran att vara framst pa taket till att nu
dven vara inbyggda i fasaden. En fasad i glas ger ocksa en
okad flexibilitet, bade vad géller anpassning och gestalt-
ning. Exempelvis pa sommaren nar solen skiner pa som
mest kan en solskyddsfunktion aktiveras medan det vid



morkare tider pa aret slapps igenom mer ljus. Utifran
fargval kan dessutom fastighetens gestaltning géras mer
personlig och individuell.

6.2.1 Inredning och interior

Nér det galler inredning ser vi en trend fran det vita och
ljusa till allt morkare farger. Detta fenomen syns sarskilt
tydligt i sociala medier, dar inredningstrender i allt storre
utstrackning startas och sprids. Som med alla trender tar
det tid innan de nar den stora massan och det &r troligt
att det morka kommer att vara vanligt framemot 2030.
Med en morkare fargsattning kommer kravet pa ljus och
darmed efterfragan pa glas att 6ka. Glasets roll som
avskarmning och att ersatta vaggar kommer att starkas
och nagot vi kommer att se mer utav ar sa kallat indu-
striglas, dvs glasvdaggar med svarta sprojsar, bland annat
som rumsavdelare och som duschvaggar. Denna typ av
I6sning ger mojlighet till avdelning samtidigt som mer
ljus slapps igenom utan att kanslan av rymd inskranks.

Utvecklingen av det smarta hemmet gar framat nar
bland annat belysning som styrs via en app och transpa-
rent intelligens etableras. Det kan handla om allt fran
vaderleksrapport i fonstret till att glaset i duschen laser
av hur din kropp mar. Touchtekniken gar fran att framst
anvandas i vara smartphones till att vara integrerat i
glasinredningen. Teknikutvecklingen gor det ocksa
moijligt att genom glas fordandra hemmets gestaltning
genom farg och dimmereffekter. Det finns en mgjlighet
att glaset kan ta over textilens roll i att snabbt och
smidigt férandra stilen och kanslan i ett rum. Dock, som
sa manga ganger tidigare i historien, galler det att
teknikutvecklingen gar framat sa att kostnadsbilden nar
en, for den stora massan, acceptabel niva.

Féljande kommentarer var vanligt forekommande nar vi
stallde fradgan om glasets anvandning inom bostader:

e Glasavskdrmning

¢ Glasfasad

e Solceller

e Smarta glasfunktioner

6.3 Lokaler

Stora fonsterpartier ar idag mer regel an undantag nar
det kommer till nybyggda kontorsfastigheter. Utomlands
ar trenden stark med dubbelfasader och fonster fran
golv till tak, sarskilt i bank- och finansdistrikten, men vi
ser det dven i nya kontorsprojekt i Sverige. Fragan dr om
denna trend kommer att fortsatta och vaxa sig allt
starkare under de kommande aren eller om vi tio ar fram
i tiden ser en motreaktion, sarskilt da det kan bli dyrt att
reparera trasiga glas i stora glasfasader. Mycket tyder
dock pa att glaset kommer att ha en framtradande roll i
fasaden, inte minst som funktionsbarare.

Liksom for bostader kommer lokalers fasader att
innehalla solceller i stérre utstrackning an idag. Glasets
roll i fasaden kommer att vara tatt sammankopplat med
behovet av att hélla nere energianvandningen. Lokaler
kan komma att utformas med inspiration fran vaxthus,
dér man tar till vara pa det glaset ar bra pa, d v s slappa
in ljus, och anvanda vaxthuseffekten for att halla nere
energiférbrukningen i byggnaden. En 6kad anvandning
av glas i fasader kan ocksa innebéara en 6kad flexibilitet
med ett material som kan ga fran genomskinligt till tonat
och erbjuda rorliga visuella effekter Detta borde vara
sarskilt intressant inom detaljhandeln och citynéra
kontorslokaler.

6.3.1 Inredning och interior

Glaset kommer att spela en viktig roll i manga lokaler nar
det kommer till avskdarmning. Nar trenden med 6ppna
kontorslandskap gar mot storre efterfragan pa flexibilitet
och avskildhet kan glaset fa en avgorande roll. Det passar
utmarkt som avskarmning da ljus slapps igenom samti-
digt som oversiktligheten behalls. Tekniken med flytande
kristaller spas bli viktig inom detta anvandningsomrade,
bade i kontors- och skollokaler. | kontoret kan det t ex
anvdandas i motes- och konferensrum nar det kraver
avskildhet for att i ndsta sekund, nar rummet inte langre
anvands, aterigen ge ett 6ppet intryck. Likasa i skolan,
dar anvandningen av mycket glas visserligen ger en trans-
parent miljé men kan leda till koncentrationssvarigheter
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nar barnen utsatts for intryck och brus, kan glas med
flytande kristaller aktiveras for att skarma av vid behov.
Detta i kombination med smart belysning ger upphov till
nya mojligheter att skapa miljoer anpassade for olika
syften. Idag testas till exempel ett nytt koncept i en skola
dar man genom styrning av fargton och styrka ger de
basta forutsattningar for olika situationer i klassrummen.
Har finns det goda mdjligheter for samarbete mellan
aktorer inom glasbranschen och installatorer.

Det intelligenta glaset kan komma att vara integrerat i
andra delar av lokalerna, t ex som informationsdisplayer,
i konferensrum eller en bordskiva med touchfunktion.
Teknikutvecklingen gor ocksa glaset béttre ljudisolerande.
Det ar troligt att allt fler kontor och verksamhetslokaler
utrustas med poddar och kuber i ljudisolerat glas vars
syfte ar bland annat att nyttjas vid exempelvis telefon-
moten. Det intelligenta glaset dyker inte bara upp i vara
hem utan dven pa kontoret och andra lokaler dar olika
funktioner med fordel kan integreras i glaset.

Foljande kommentarer var vanligt forekommande nar vi
stéllde frdgan om glasets anvandning inom lokaler:

e Glasavskdarmning
¢ Glasfasad
Flytande kristaller
e Solceller

¢ Intelligent glas

6.4 Skydd och sakerhet

Den upplevda tryggheten och sakerheten ligger hogt upp
i méanniskors medvetande. Aven om statistiken nir det
géller alla typer av vald och vandalism inte alltid pekar at
fel hall paverkas vi av rubriker om skjutningar, vandalism
och vald dven om det inte drabbar var narhet eller oss
personligen. Glasets roll som genomsiktlig avskarmare i
offentliga miljoer har i flera ar haft sin givna plats. Att
bullerdéampa, vaderskydda och skdarma av miljéer utan
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att det skapar otrygga platser som saknar insyn, har utan
tvekan inneburit en 6kad anvdndning av glas i dessa
typer av miljoer. Att vara storre stader vaxer kraftigt och
att det skapar en efterfragan pa satsningar inom infra-
struktur och offentliga anldggningar ar ocksa positivt for
glasbranschen. Behoven ar fortsatt stora, urbaniseringen
ar en trend som verkar halla i sig och att skapa trygga
och attraktiva miljoer med |Iag brottsstatistik ar en
oerhort viktig faktor bade for kommuner, bostadsbolag
och fastighetsagare. Samhallsvinsterna ar stora och for
de privata aktorerna géller det att inte tappa vardet pa
fastigheterna eller férsvara uthyrningen.

6.4.1 Lokal terrorism blir global

De senaste tio aren har vapenrelaterat vald och sprang-
ningar blivit allt mer uppmarksammat i media. Det
innebar att fokus pa trygghet och sidkerhet blir annu
tydligare, nagot som givetvis kan gagna anvandandet av
glasprodukter i offentliga sammanhang. Samtidigt 6kar
ocksa de tekniska kraven pa glas for skydd och sakerhet.
Sannolikt vantas anvdandningen av skottsdkra och
explosionssakra glas i sarskilt utsatta miljoer att 6ka. Det
kan handla om installationer i oroliga bostadsomraden
eller miljoer dar det vistas mycket folk som torg, kdpcen-
trum, kollektivtrafik o dyl. Det kan dven vara byggnader
som socialkontor, kommunkontor, polisstationer, sjukhus
mm. Miljoer dar det inte bara vistas mycket folk utan
dven dar det finns risk for politiskt eller asiktsrelaterat
vald och vandalism. Trenden mot 6kat vald visar annu
inte nagon tydlig tendens att vdnda. Samtidigt gar
terrorism fran att vara lokal till att bli global.

6.4.2 Mer specialglas framover

Att anvandningen av okrossbart glas eller glas som star
emot vandalism och vapenrelaterat vald tenderar att 6ka
verkar dven bero pa att anvandningen av livscykelkal-
kyler 6kar hos bade privata och offentliga bestallare.
Troligen ar det en kombination av en trend mot storre
vardering av livscykelkostnad, dar miljéfragor har en
central roll, och en 6kad vandalism som innebér att
bestéllare ar mer benagna att inte enbart fokusera pa
lagsta kostnad vid installation.



En 6kad anvandning av specialglas for sakrare miljoer
och storre pafrestningar betyder ocksa att kraven pa
entreprendrer och tillverkare att ansvara for ratt anpas-
sade infastningar vaxer. Skyddsglas vager mer, vilket
staller hogre krav pa omgivande fasad och miljo, infast-
ningar och karmar.

| takt med att utvecklingen och tekniken gar framat nér
det géller design av glas kan anvdandningsomradena och
intresset for produkterna i offentlig miljo 6ka. Det géller
t ex projicering av film och ljus, digitala budskap samt
olika typer av screentryck. Till detta kommer den 6kade
anvandningen av solceller och integrationen av dessa i
planglas. Man maste dock ha i atanke att det ar dyrare
produkter, vilket ska stéllas i relation till hur utsatta
dessa ar i offentliga miljoer nar det galler vandalism.

Att konjunkturen under kommande tio ar vantas forsva-
gas séatter ocksa ett storre fokus pa byggkostnaden. |
manga lander anvander man jalusier for att inbrottssakra
butiker i gatuplan. | Sverige har vi ddremot en tradition
av en storre insyn i bade bostader och lokaler, och darfor
kan sdkerhetsglas och inbrottssdkra glas komma att 6ka
nar vi har behov av skydd mot inbrott och vandalism.

Ytterligare en trend ar en 6kad anvandning av inbrotts-
sakra glas i smahus och flerbostadshus. Larm och 6ver-
vakning har 6kat i anvandning nar smahuset blivit allt
mer intelligent och styrt av mobiler. Fokus pa trygghet
kan dessutom gora att anvandningen av inbrottssakert
glas kan 6ka framover.

Resultaten fran de intervjuer som gjorts understryker
spaningen ovan. Nar vi stallde fragan om man kan peka
pa nagra nya anvandningsomraden for glas generellt, var
féljande kommentarer vanligt férekommande:

Sakerhetsglas och skyddsglas

o Taligare glas

¢ Brandkonstruktioner

e Personsdkerhet och inbrottsskydd
¢ Insynsskyddat glas

6.5 Nya affirsmodeller for glasbranschen

Manniskors forhallande till att dga kommer att férandras.
Det kommer att ske ett skifte till att det erbjuds funktio-
ner och tjanster istallet for produkter att dga. Det ar en
trend som vi ser i stora delar av samhallet, inte minst
inom transportbranschen dar bilpooler, leasing och olika
typer av elscootrar har etablerats pa marknaden.
Forflyttningen fran produkt till tjdnst leder till ett
forandrat kassaflode i takt med att allt fler tjanster
betalas genom prenumerationer och |6pande autogiro,
vilket kan innebara nya affarsmojligheter och betalmo-
deller inom flera branscher. Inom glasbranschen kan till
exempel utbyte av fonster finansieras av energibespa-
ringen som bytet vantas ge, d v s framtida besparingar av
energikostnader kan finansiera investeringen idag, likt
vad som har skett nar traditionella lysror ersattes av
LED-belysning. Det laga rénteldget innebar dessutom en
forandrad spelplan nar det galler finansiering. | en
minusrdantemiljo ar det gynnsamt att Iana och kostsamt
att ha kapital. Dragit till sin spets kan det komma att
innebara att det pa fakturor star “betalas tidigast”
istallet for “betalas senast”. Det kan ocksa innebéara att
foretag foredrar mer I6pande investeringar an att bygga
upp ett storre kapital till en mer omfattande investering.

Skiftet fran att dga till att hyra kan ocksa komma att
paverka hur vi bor, dir boendeformer sa som “samar-
betshus”, och kollektivboende kommer att efterfragas i
storre utstrackning. | “samarbetshuset” kan boende dela
resurser som cyklar och bilar, salja eller byta klader och
varor second hand, allt fér att minska resursanvandningen.
Vi kommer att se storre gemensamhetsutrymmen och
att man inte ager lika stora ytor sjalv utan delar, lanar
och hyr de funktioner man behdver nar man behover
dem. Framvaxten av Airbnb &r ocksa ett exempel pa
detta dar digitaliseringen har méjliggjort att ménniskor
kan lana och hyra varandras hem. Den snabba tekniska
och digitala utvecklingen medfoér dessutom att lagar och
regler inte hinner med att anpassas till de nya forutsatt-
ningarna.
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Denna forskjutning fran att dga till att hyra kommer ocksa
att paverka vilka nya affarsmajligheter som uppenbarar
sig for glasbranschen. Vi kommer att se en 6kad efterfra-
gan pa att hyra glaslosningar istallet for att 4ga dem, bade
fran privatpersoner och organisationer. Exempelvis
kommer vi sannolikt att se restaurangverksamheter som
istallet hyr sin uteservering nar det ar sdsong an att dga
den aret runt. Glas on-demand, d v s hyra nar behovet
finns. Samtidigt kommer det ocksa bli ett storre fokus pa
funktionen snarare an produkten. | takt med att den nya
generationen vaxer upp som ar vana vid att konsumera
genom tjanster, sa som Netflix och Spotify samt ar
positiva till bilpooler och liknande, finns det goda maijlig-
heter till att de framover ocksa kommer att efterfraga
tjanster kopplat till glasbranschen. Ett exempel ar att de
snarare kommer att anvdnda tjansten fonstermontering
framfor att sjalva kopa produkten fonster for att sedan
montera det. Nar fokus skiftas fran produkt till funktion
Oppnar det upp for ett stérre helhetstéank och samarbeten
med andra aktorer for att hitta nya I6sningar. Exempelvis
kommer man att leverera funktionen klimat, som ar en
systemlOsning av varme, kyla, sol, ljus och avskdrmning,
dar glaset fyller en viktig funktion.

6.6 Glasmasteriernas verksamheter

6.6.1 Ny teknik och polarisering

Rekordarens bostadsprogram fran perioden 1961-1975
fortsatter att spela en viktig roll for glasmasteriernas
verksamhet. Enligt NAVET Analytics berdkning uppgar
antalet ldgenheter med omfattande renoveringsbehov
till i storleksordningen 350 000. Enligt vad som beskrivits
i tidigare framtidsstudier ar det inte tal om en renove-
ringsboom med storskaliga och standardiserade I6sningar,
utan snarare om en kontinuerlig renovering och upp-
gradering av bestandet som kommer att paga under en
langre tid. Dels saknas det pengar for storre genomgri-
pande atgarder hos manga bostadsbolag, dels ar det
svart att fa igenom storre hyreshéjningar i lagenheter i
utsatta omraden. Dessutom finns det en trend mot

varsam renovering med miljo- och hallbarhetsprofil.
Bostaderna i dessa bestand ar i daligt skick och har stora
renoveringsbehov som beror ett flertal delar av fastig-
heterna. Detta gor ocksa att bostadsbolagen tvingas
prioritera bland atgarderna med hansyn till vad som ar
forsvarbart att byta ut, behalla eller riva. | manga fall tas
ocksa en storre hansyn till de boendes 6nskemal.

Aven om bestandet &r byggt under en kort period med
liknande tekniska I6sningar, ligger bostaderna pa orter
och platser med helt olika forutsattningar vad géller
fastighetsvarde och hushallsprofiler med olika betal-
ningsférmaga. En del ar redan konverterade till bostads-
ratter och i vissa delar tar man ett helhetsgrepp om
stadsdelen for att lyfta den och integrera den med den
ovriga staden. Detta betyder att renoveringen av
rekordarens bostader ar en splittrad och langsiktigt
pagdende foreteelse dar bestallarens forutsattningar och
strategier kommer att skilja sig at vasentligt. Detta
betyder ocksa att det kommer att handla om en smaska-
lig affar med lokala entreprendérer i manga fall. Samtidigt,
och kanske i forsta hand i storre stader, kan det behovas
specialkunskap fran leverantéren nar det géller att vaga
in glasets roll da det géller energiteknik, sdkerhet,
miljoaspekter och design for att lyfta hela stadsdelen.

Det har talats om glasets roll i en omvarld med hogre
krav pa miljo, atervinning, energiférbrukning och
sakerhet. Detta sammantaget kommer med stor saker-
het att innebara hogre krav for glasmésterierna nar det
galler att forsta och anvanda allt mer tekniskt avancera-
de glaspartier och funktioner. Mycket tyder pa att glaset
i framtiden kommer att samverka med andra funktioner
som uppvarmning, fasaddesign, ljussattning och digital
information. Detta innebar ocksa mer tekniskt avancerade
produkter for glasmasterierna att hantera. Nu ska man
komma ihag att mycket av dessa framtida produkter
kommer att hamna i nyproducerade bostdder och
lokaler, vilka endast utgor en liten del av marknaden. Det
ar i det befintliga bestandet som de storsta volymerna
sitter. Vad kan ovanstaende utveckling leda till? Troligtvis
kommer det att ske en polarisering hos glasmasterierna,
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inte minst i de storre staderna. Dels blir troligen manga
mer knutna till vissa leverantoérers specialiserade produk-
ter och system, stora bolag blir annu storre for att klara
helhetsatagande samtidigt som det kommer att finnas en
marknad for sma och mycket specialiserade glasmastare
med fokus pa sakerhet, solcellsteknik eller liknande.

6.6.2 Bilglas

Hur marknaden for bilglasfirmor kommer att se ut i
framtiden beror till stor del pa hur utvecklingen av
transportmedel kommer att se ut. P3 kort sikt gar vi mot
en Okad elektrifiering men utseendet av personbilarna
kommer troligen inte att skilja sig sa mycket fran dagens.
Pa langre sikt, mot prognoshorisontens slut, vantar sig
manga att bade personbilar och transportbilar kommer
att bli mer sjalvkoérande. Fragan &r da hur vindrutorna
kommer att se ut? Behover vi verkligen en vindruta i
traditionell bemdrkelse? Blir det istallet en slat framsida
med kameror som projicerar bilder fran omgivningen?
Om inte féraren behover se vagen framfor sig ar det inte
sakert att framrutan kommer att se ut som vi ar vana vid,
den kanske inte ens existerar. Det ar kanske viktigare att i
bilkonstruktionen fokusera pa sédkerhet, lastformaga och
teknik. Kanske vindrutan ersatts av en yta som fungerar
som ett digitalt skrivbord for arbete och underhalining.

Samma utveckling galler for transportsektorn med
forarlosa lastbilar. Denna utveckling ligger kanske langt
borta och pa kort sikt kanske man snarare kommer att se
en utveckling mot tekniskt mer avancerade vindrutor,
med inbyggda solceller eller digitala funktioner for
sdkerhet och information. Exempel pa sadana funktioner
kan vara information om trafiksdkerhet, vader eller
turistattraktioner, som man passerar. Man kan aven
tanka sig att foraren stéller in den information som man
sjdlv 6nskar t ex fran sociala medier, nyheter, underhall-
ning eller arbetet. Hur fort utvecklingen gar och vilka
funktioner som kommer att byggas in i forsta hand
handlar mycket om hur fort tekniken mot sjalvkérande
fordon utvecklas. Ju mindre foraren behdver gora sjalv
desto storre utrymme for information och underhallning
i glasen. Bilar i bilpooler skulle kunna utrustas med
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info om laddning, om fordonet ar tillgangligt, priser,
héalsningar med mera.

Bade nar det géller utsldpp av koldioxid eller nar det
galler rackvidd for elbilar galler det att komma ner i
fordonsvikt. P4 marknaden boérjar det komma allt mer
tunnare och taligare glas, som kemiskt hardat glas i
kombination med traditionellt glas likt de produkter som
anvands pa mobiltelefoner. Andra utvecklingstrender
handlar om 6kad reptalighet, resistent mot stenskott
eller vattenavstdtande for att minska behovet av
vindrutetorkare. En teknik som redan finns idag och som
kan komma att vaxa ar glas med integrerade solceller.

Ovanstaende utveckling stéller givetvis hogre krav pa
bilglasfirmor att kunna hantera tekniskt mer avancerade
produkter och installationer. Ett maojligt scenario skulle
kunna vara att vissa bilmarken i framtiden har sina egna
glasfirmor. Bilglasfirmornas 6kade krav pa att halla sig
ajour med nya produkter och tekniker kostar pengar och
detta kan leda till att dagens bilglaskedjor konsolideras
ytterligare eller att bilmarkena och forsakringsbolagen
hanvisar till bilmarkenas egna verkstader. Redan idag ar
kedjebildningen stark inom bilglas, vilket mycket beror
pa att forsakringsbolagen har avtal med dessa.

En annan trend att ta hansyn till &r urbaniseringen, som i
kombination med yngre hushalls varderingar kan leda till
att anvandningen av bilen minskar. Farre hushall i staden
skaffar bil och ersatter denna med bilpooler eller liknande
I6sningar. En utbyggd infrastruktur i den stadsnéra
landsbygden ger ocksa minskat behov av bilar, eller
atminstone ett minskat kérande. Liknande inverkan har
en okad flexibilitet och mobilitet pa arbetsmarknaden
som kan minska det dagliga pendlandet hos allt fler.
Statistiken 6ver antalet nyregistrerade personbilar for
perioden 2010-2018 visar inte nagon tydligt uppatgaen-
de trend utan har snarare hallit sig relativt oférandrad.
Den befolkningsdkning som skett under perioden har
inte fatt samma inverkan pad mangden personbilar.
Signalerna fran inledning av 2019 pekar i negativ riktning
och kan vara en effekt av en inbromsad konjunktur.



Tittar man pa statistiken fran Trafikanalys om antalet
kérda kilometer med lastbil inom landet, visar den dock
en stigande trend 6ver tid. 2018 var antalet kérda
kilometer 15-20 procent hogre. Kopplingen till konjunk-
turen ar givetvis stark, vilket kan betyda att transport-
volymen kommer att ddmpas av en svagare konjunktur-

tillvaxt framdver. Samtidigt har den kraftigt vaxande
e-handeln inneburit en 6kad volym lastbilstransporter
bade pa landsvag men dven mer lokalt och narmare
slutkonsumenten. Det mesta pekar pa att e-handeln
starker sitt grepp over handeln ytterligare under den
kommande tioarsperioden.
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/. Konjunkturutvecklingens

inverkan

7.1 Konjunkturutvecklingen 2020-2030

7.1.1 | slutet av en hégkonjunktur

Denna framtidsstudie tar avstamp i mitten av 2019 da
Sveriges ekonomi troligen befinner sig i slutet av en
hogkonjunktur med flera ar av gynnsam tillvaxt bakom
sig. Vi har haft en lang period av stigande priser pa
bostader och andra fastigheter pa grund av en otillracklig
bostadsproduktion i kombination med stark befolknings-
utveckling och ett tidigare ackumulerat underskott.
Rekordlaga rantor och en vaxande ekonomi har ocksa
inverkat positivt pa prisdkningarna. Att reporantan skulle
hamna under O-strecket och att Riksbanken skulle lata
denna situation kvarsta under sa pass lang tid, var svart
att forutse i férra framtidsstudien. Bostads- och fastig-
hetspriser, aktiemarknaden och stora delar av det
privata husbyggandet har gynnats av den extrema
situationen.

Sverige har till skillnad mot 6vriga lander lyckats undvika
en storre priskorrigering pa bostadsmarknaden under de
senaste 20 aren trots flera internationella kriser under
perioden. Detta har bidragit till stabila forutsattningar for
hushallen, vilket ocksd gynnat svensk ekonomi i 6vrigt
och darmed dven byggmarknaden. Risken ar att den
kommande tiodrsperioden kan bli mer instabil pa grund
av den konjunkturavmattning som &ar i antagande,
tillsammans med svagare befolkningstillvdaxt och interna-
tionella risker. Mycket tyder pa att vi kommer att
fortsatta att leva med en lagrantemiljé under 6verskadlig
framtid. Sverige paverkas av svaga internationella
inflationssignaler och agerar dven i linje med den
europeiska och amerikanska centralbanken, vilka har
flaggat for bade lagre rantor och eventuellt andra
stimulansatgarder. Det stora problemet med flera av de
utvecklade och stérre ekonomierna ar att fa upp inflatio-
nen mot uppsatta mal. Kanske kommer Riksbanken
under den kommande tioarsperioden behova revidera
inflationsmalet eller géra det mer flexibelt for att kunna
lamna minusrdantan bakom sig.
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Risken med en fortsatt lagrantepolitik ar flera. Det blir
svart for kapitalforvaltare och inte minst Pensionsmyn-
digheten att hitta avkastning for placerat kapital, vilket
kan gora att dessa tar storre risker. En annan fara ar att
skulduppbyggnaden i bostads- och fastighetsmarknaden
fortsatter att vaxa, vilket kan fa till foljd att regeringen,
efter paverkan av Finansinspektionen, tvingas till nya
atstramningar for att stavja hushallens upplaning. Detta
kan ytterligare forsvara laget pa bostadsmarknaden och
skapa vidare inlasningar och tilltagande bostadsbrist.

Det mesta tyder pa att svensk ekonomi har gattinien
avmattningsfas och under férsta halvaret 2019 ar det
flera signaler som visar pa forsamrat stamningslage i
naringslivet. Under andra kvartalet skedde dessutom en
ovantat kraftig inbromsning av tillvaxten, vilket till stor
del kan forklaras av en minskad investeringsaktivitet och
svagare hushallskonsumtion. Enligt Konjunkturinstitutets
prognoser vantas den genomsnittliga BNP-tillvaxten
hamna kring 1,5 procent per ar de ndrmaste fyra aren.
Detta innebar i princip en halverad tillvaxttakt jamfort
med de senaste fem aren.

Enligt traditionella konjunkturmdnster bor tillvaxten
plana ut under 2019-2020, i takt med att hogkonjunktu-
ren mattas av. Foljande 4-5 ar praglas saledes av en
svagare tillvaxt foljt av en uppgang med start runt 2024.
Detta skulle i sa fall innebéra att nasta hogkonjunktur
intraffar runt 2028—-2030. Det som forsvarar bilden ar den
okade sammankopplingen mellan lander i varldsekono-
min, som kan forstarka bade uppgangar och nedgangar.

Pa kort sikt kan man peka pa flera typer av hot mot
svensk ekonomi som kan forstarka den avkylning som nu
sker. En sadan ar risken for fortsatta prisfall pa bostader
med hansyn till de senaste arens hoga produktionstakt,
vilket skapat stora 6verskott pa flera hall i landet. |
kombination med att sysselsattningstillvaxten verkar bli
dampad och realléneutvecklingen forsiktig, kan det
indikera en svagare bostadsmarknad och en minskad
nyproduktion. En storre kris pa bostadsmarknaden, som
ocksa kan initieras av internationella faktorer och



handelser, kan dven forstarka en vantad avmattning i
naringslivet eftersom den drabbar den inhemska
konsumtionen av varor och tjdnster. Det pagaende
handelskriget mellan USA och Kina samt USA:s hot om
biltullar kan drabba Tysklands ekonomi. Eftersom landet
ar motorn i Europa kan detta ddmpa konjunkturen
vasentligt.

7.2 Byggkonjunkturen 2020-2030

Om konjunkturen utvecklas enligt ovan ar det troligt att
bade bostadsbyggandet och husbyggandet inom det
privata naringslivet kommer att paverkas negativt under
perioden 2021-2025 for att sedan vanda upp under
perioden 2026-2030. | férsta hand ar det férmodligen
nybyggandet som drabbas i en period av svag konjunktur
medan ombyggnadsinvesteringarna kan gynnas av
hyresgastanpassningar nar konkurrensen om hyresgéaster
okar. Med en svagare konjunktur och mot bakgrund av
de stora behov som rader nar det géller offentliga lokaler
ar det rimligt att forvanta sig att det offentliga husbyg-
gandet kan klara sig battre i en konjunkturnedgéang. Som
redogjorts tidigare i rapporten ar behoven stora nar det
géller samhallsfastigheter.

For manga aktorer inom glasbranschen kan detta betyda
att ombyggnad och modernisering far ett stérre fokus i
det kommersiella husbyggandet under de ndrmsta fem
aren, medan det inom det offentliga husbyggandet kan
handla om bade ny- och ombyggnad. Det &r inte orimligt
att tanka sig att ekonomin och byggmarknaden kan
komma att drabbas av en storre kris mot bakgrund av en
lang period av kraftigt stigande priser, hushallens hoga
skuldsattning och en avsaknad av rantevapnet for att
stimulera ekonomin. Detta skulle kunna innebéara
perioder av turbulens och osdkerhet under den komman-
de tiodrsperioden.
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8. Utveckling och magjligheter
for glasbranschen mot 2030

| detta avslutande kapitel &r malsattningen att lyfta fram
de mojligheter (och i vissa fall risker och hot) som finns
inom respektive omrade. Darfor vill vi inte se det som en
sammanfattning utan som en majlighet att inspireras,
helt enkelt en hel bukett av framtida affarsmojligheter.
Det ar ocksa héar vart arbete slutar och ert tar vid.

8.1 Digitalisering

Med digitaliseringen foljer en mangd nya tekniska
produkter och tjanster som innebér stora forandringar i
vart satt att leva och arbeta. Gransen mellan arbete och
fritid suddas ut, behovet av lokaler for arbete, tjanster
och handel férandras eller minskar. Byggprocessen blir
effektivare genom en dkad transparens, information och
kommunikation. Enklare jobb férsvinner och andra blir
mer komplexa genom en kombination av manniska och
Al. Med digitaliseringen vaxer nya typer av behov och
tjanster fram genom en 6kad mobilitet. En effekt av
utvecklingen ar kortare livscykler for féretag och
tjdnster, vilket leder till ett behov av 6kad flexibilitet nar
det kommer till att utnyttja lokaler, infrastruktur och
andra investeringar.

Ett resultat kan bli en ekonomi som tar fasta pa en 6kad
uthyrning av produktionsmedel och utrustning. Detta
kan leda till ett behov av flexiblare kontors- och affars-
lokaler med en 6kad anvandning av flyttbara glasvaggar
eller inglasningar for uthyrning. Glaset kan bli en férlang-
ning av smartphonen eller datorn nar det galler att bara
och formedla information eller endast projicera denna.
Med en snabb teknikutveckling pa detta omrade kan
intresset for att hyra intelligenta glaslosningar 6ka. Glas
och IT kan komma att integreras allt mer. Al-tekniken
underlattar for att skapa nya och optimerade design-
I6sningar som kan utnyttja glasets plastiska formbarhet
till fullo.
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8.2 Milj6 och hallbarhet

Miljé- och klimatfragorna kommer sannolikt att vara
annu mer i centrum av var tillvaro under de kommande
tio aren. Risk for mer extremvader och 6kad nederbord,
kan gynna material som inte paverkas av fukt. Glas, sten
och betong ar exempel pa sadana. Aterbruk, atervinning,
klimatsmarta transporter, miljomassigt och socialt
hallbar produktion kommer att vara nagra av ledorden.
Ytterligare fokus pa livscykelkostnad ar troligt, sarskilt
med hansyn till att tekniken sannolikt kommer att
mojliggdra battre och mer avancerade kalkyler.

Materialens sparbarhet &r en annan fraga som kan 6ka i
betydelse. Detta staller allt hogre krav pa aktorernai
produktionskedjan i takt med att produkter blir mer
avancerade och sammansatta. Gladjande nog for
glasbranschen tyder inte intervjuerna pa att glasytor
eller anvandningen av glas kommer att paverkas negativt
av utvecklingen. Snarare ser man mojligheter med
produkter dar glas och exempelvis solceller samverkar.

8.3 Krav och regler

For glasbranschen och aktorer pa byggmarknaden galler
det att forhalla sig till de krav och regler som avgransar
spelplanen. Enligt vad som framkommer fran intervju-
erna ar det troligen i forsta hand inom miljoomradet
som det kommer att ske regelskadrpningar. | nartid ska
energikraven i Boverkets byggregler skdrpas och under
prognosperioden kommer troligen fler sddana atgarder
eftersom BBR-reglerna ses 6ver kontinuerligt. Det
handlar inte bara om nyproduktion, utan energireno-
vering kommer troligen att fa en vaxande roll.

For att na ett mer hallbart byggande géller det att se 6ver
hela produktionskedjans miljobelastning, respektive kom-
ponents livscykel, mojlighet till atervinning eller aterbruk.
Man kan dven forvanta sig skarpningar nar det géller sor-

tering av planglas. Andra omraden med 6kade krav och



regler som manga aktorer inom glasbranschen kan komma
att paverkas av kan vara buller, sékerhet, social hallbarhet
eller dess roll i samverkan med andra material for att uppna
ett klimatneutralt byggande och en hallbar férvaltning.

8.4 Mojligheter inom bostader

Glaset har en avgorande roll nar det gadller att sldppa in
naturligt ljus i bostader och lokaler. P4 vara breddgrader
ar allt dagsljus valkommet eftersom vi har sa fa soltim-
mar under arets mérka manader. Med allt mer energi-
effektiva glas och i en nara framtid dven informations-
barande glas eller glas som kan variera mangden insyn
eller integreras med solceller ar det rimligt att tro att
intresset och anvdnd-ningen av glas atminstone inte
minskar. En annan trend som kan 6ka anvdandningen av
glas i bostadsbestandet ar ett 6kat intresse for ndrodlade
livsmedel, vilket kan betyda mer odling pa hojd i fler-
bostadshus eller vaxthuslésningar for smahus. Manga
menade ocksa att glasavskdarmning fér inomhusbruk ar
nagot som kan komma att vaxa. Faktorer som kan
inverka negativt ar en svagare ekonomi som dampar
efterfragan pa mer avancerade glasprodukter fran
hushall eller bostadsbolag.

8.5 Mojligheter inom lokaler

Det finns flera spannande mojligheter for en 6kad glas-
anvandning i lokaler enligt intervjuerna. Solceller inte-
grerade i glasfasader ar nagot som av manga bedéms
Oka i omfattning. Glaset som informationsbarare eller
funktioner dar glas och IT samverkar dr andra omraden
som namns. Med behov av flexibla lokaler i samband
med mer snabbrorliga organisationer har glaset som
avskarmare en viktig funktion. Dagsljus ar eftertraktat
samtidigt som manga undersoékningar tyder pa att
traditionella kontorslandskap inte ar sa populart hos
manga kontorsanvandare. Glasavskarmningar, glaskuber

eller liknande 16sningar ar sannolikt nagot som kommer
att vaxa i anvandning. Fasadglas kan dven fa en utvecklad
roll nar det galler reklam- och informationsbarare i olika
verksamheter. En paverkande faktor ar att olika verksam-
heter kan komma att samsas om samma lokalyta under
olika tider pa dygnet.

8.6 Skydd och sakerhet

Glaset ar effektivt nar det galler att vader- eller buller-
avskarma offentliga utemiljoer. For att skapa trygga
miljoer med genomsiktlighet ar glaset mycket anvand-
bart. Till detta kommer att materialet ar taligt och
underhallsfritt, vilket &r en fordel i offentliga samman-
hang eller i utsatta miljoer. Med en 6kad méangd vapen-
relaterade brott och grévre skadegorelse ar det troligt
att anvandningen av okrossbart glas kommer att 6ka. Vi
ser att allt fler butiker skdarmar av sig efter stangnings-
dags med galler eller jalusier. | Sverige har vi dock en
tradition av att inte avskdrma oss, varfor okrossbart glas
kan vara en |8sning.

8.7 Glasmasterier

Rekordarens bostadsprogram och de lokaler som byggdes
under samma period, 1961-1975, har fortfarande en
viktig roll att spela for glasmasteriernas verksamhet.
NAVET Analytics egna berdkningar tyder pa att i storleks-
ordningen 350 000 lagenheter i flerbostadshus fran detta
program fortfarande har omfattande renoveringsbehov.
Det mesta pekar pa att det handlar om en I6pande och
kontinuerlig renoveringsprocess snarare an en ombygg-
nadsboom. Detta betyder att renoveringen i manga fall
kommer att bli en lokal och smaskalig affar, vilket gynnar
lokala entreprendérer. Man kan ocksa peka pa att digitali-
seringen och teknikutvecklingen kan innebdra att mono-
tona eller farliga arbeten kan forsvinna fran byggplatsen.
Behovet av traditionellt hantverkskunnande kommer att
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vaxa. Mer sammansatta glasprodukter, solceller eller
intelligenta funktioner kommer samtidigt att krdva mer
specialistkunnande i hantverksledet.

Man kan rakna med att det kommer att ske en polarise-
ring hos glasmasterierna mot storre eller mer specialise-
rade enheter samt en starkare anknytning till kedjor eller
teknik och varumarken. Med nya typer av produkter dar
funktioner inom energi, information, design och kommu-
nikation ingar i glaset finns det ocksa en risk for att nya
typer av aktorer, som inte tillhor den traditionella glas-
branschen, kommer in pd marknaden. Man kan fraga sig
vem som ska bara ansvaret fér montage och underhall av
sadana produkter, glasmasterierna, elinstallatorerna,
solteknikforetag eller ndgon annan specialiserad verk-
samhet.

8.8 Bilglas

Pa kort sikt kommer troligen inte bilarnas utseende att
forandras sa varst mycket. Helt sjalvkérande bilar vantas
inte sla igenom pa tio ars sikt. Mot slutet av perioden kan
det dock dyka upp tekniker dar bilen sjalv tar éver en del
av funktionerna. Vi gar mot en 6kad elektrifiering och
sattet det kan inverka pa bilens utseende &r nog en 6kad
anvandning av glas och solceller pa bilens tak. Man kan
ocksa forvanta sig att bilrutorna blir mer av informations-
eller kommunikationsbarare med information, budskap
eller profilering an idag. | det korta perspektivet handlar
det troligen framst om att flytta en del av instrumente-
ringen till fram- eller sidorutorna. | rutorna férvédntas
ocksa mer sensorer byggas in, vilka ska 6ka sakerheten i
trafiken. Mobiler eller datorer kan ténkas kunna kopplas
upp till rutorna fér underhallning eller arbete. Detta med-
for att produkterna blir mer komplexa, vilket staller storre
krav pa kunskap och utrustning hos bilglasfirmorna. Det
finns en risk for bilglasféretag att vi gar mot en framtid
dar bilglasbyte i storre utstrackning kan komma att ske
hos auktoriserade markesverkstader.
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8.9 Inramning och inredning

Framtiden for inramningsféretagen hanger till stor del
samman med kommande generationers intresse for
konst och inredning. De trender man kan skénja idag ar
att vaggdekorationer, konst, tavlor, foto och planscher
byts ut allt oftare med hansyn till att vara hem stylas om
efter vaxlande trender. Inredning och renovering tar stor
plats i vara media, vilket kan fa till fljd att vi blir mer
flexibla med hur vi véljer att inreda vara bostdder och att
det sker fler storre skiften an tidigare. En paverkande
faktor ar om vi kommer att flytta oftare an vad vi gor idag
eller jamfort med de aldre generationernas flyttvanor.

En del pekar pa att vi blir rorligare pa bostadsmarknaden.
Detta kan vara bade till fordel och nackdel for traditio-
nella inramningsforetag. Om man valjer att oftare fornya
sin inredning ar det majligt att man da byter tavlor mer
frekvent och att inramningarna samtidigt blir enklare och
billigare, en marknad dar det finns stor konkurrens, inte
minst pa grund av att internet 6ppnat upp fér nya
I6sningar. Samtidigt kommer det troligen alltid att finnas
ett visst grundldaggande intresse for mer kvalificerade
inramningsarbeten hos lokala nischade foretag som kan
gynnas av ett mer frekvent byte av viaggdekorationer.

Nar den stora generationen av 40-talister ldmnar sina
hem och det sker skiften av inredning och tavlor till yngre
generationer, skulle man kunna tanka sig att det innebar
en hel del utbyten eller renoveringar av dldre inramningar.
En annan trend skulle kunna vara att vara vaggdekoratio-
ner alltmer blir digitala projiceringar, som kan variera
efter humor eller tillfalle.



8.10 Forandrade affarsmodeller

Samhallet blir allt mer féranderligt och snabbrorligt
genom ny teknik som gor oss mer mobila. Samtidigt gor
detta att livscykeln pa produkter och tjdnster forkortas
eller forédndras. Med ett 6kat miljomedvetande, en
fortsatt urbanisering och yngre generationers minskade
intresse av att dga kapitalvaror verkar vi ga mot ett
samhélle med storre inslag av flexibilitet, korta hyreskon-
trakt, bytes- och delningsekonomi. Det ar darfér som vi
nu ser tjanster som bilpooler, uthyrning av elscootrar,
natverkande, coworking med communities med mera.

Man kan darfor anta att utformningen av verksamhets-
lokaler bade designas for storre flexibilitet och byter
skepnad oftare. Kanske kommer man dven att hyra
glasavskdarmningar och inglasningar i storre utstrackning
i framtiden? Nar teknikutvecklingen gar snabbare &r

det naturligt att fokus skiftas fran produkt till funktion.
Det 6ppnar upp for en storre helhetssyn som inbegriper
samarbeten med andra aktorer for att hitta I6sningar.
Klimatfunktionen blir en systemldsning av varme, kyla,
sol, ljus och avskdarmning. En annan trend som verkar
fortsatta inom bade glasmasterier och bilglasfirmor &r en
fortsatt kedjebildning och centralisering.

8.11 Foretagande och mangfald

Manga foretag arbetar med att 6ka mangfalden i verk-
samheten. | byggbranschen sker det ett generationsskifte
och en utveckling mot en 6kad diversifiering vad det
galler kon, kulturer och aldrar. Utvecklingen sker dock
inte av sig sjalv utan det maste finnas en plan och strategi
for att hantera fragan. Ett verktyg for att forsta och mota
kulturella forandringar ar att analysera sin omvarld och
att vara nyfiken pa trender. De varderingar som foretaget
star for gadllande mangfald och inkludering maste
kommuniceras externt i ett kundperspektiv och internt i
ett medarbetarperspektiv. Det dr dessutom avgérande
for trovardigheten att man lever efter sina principer.

Utmaningen ligger i att bade hitta ratt kompetens och na
den mangfald man stravar efter. Vi lever i en allt mer
globaliserad varld med ett vaxande inslag av manga
kulturer och varderingar. Om verksamheten speglar sin
omvarld ar det ocksa lattare att utforma tjanster och
produkter som relaterar till fler personer. Kommunikatio-
nen beror ocksa en stérre malgrupp och det blir ocksa
lattare att rekrytera, dels for att basen blir storre, dels
for att en inkluderande organisation kan locka fler till
foretaget. Troligen 6kar dessutom majligheterna att
behalla och utveckla personalen.

Saledes kan man konstatera att mangfald pd manga satt
bygger styrka i en organisation. Kunderna ar ofta upp-
marksamma pa leverantorens filosofi. | manga fall kan
samarbeten och affarer gynnas om bada parter represen-
teras av en organisation med tydlig mangfald. Inom
hantverksledet dr det manga som kommer i kontakt med
hyresgaster fran olika kulturer i samband med renovering
av ldgenheter. Har &r det viktigt att kunna forsta och kom-
municera med sin slutkund for att skapa en bra relation
och god arbetsmiljo. En 6kad mangfald i foretaget har
aven flera positiva effekter inom organisationen.

Det okar forstaelsen mellan kulturer och kan hjalpa till
att undvika att negativa attityder odlas. Det finns
skillnader och utmaningar nar det galler att rekrytera
med mangfald i storstdder och pa mindre orter. Specia-
listkompetens soker sig ofta till storstader men samtidigt
finns det indikationer som tyder pa att varderingar och
tillhorighet kan spela en storre roll hos arbetskraft
utanfor storstaderna. Detta skulle i sa fall 6ka chanserna
for en mer varaktig anstéllning och ett engagemang kring
foretagets varderingar.
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8.12 Digital natives och nya yrkesroller

| kap 3.3 beskrivs vad som definierar de yngre generatio-
nerna som ar uppvaxta med digitala verktyg och digital
kommunikation. Beroende pa néar de ar fédda benamns
dessa som Millenials, Generation Z, IT-generationen etc.
Det som paverkar generationernas karaktaristika ar inte
bara den digitala mognaden utan dven andra faktorer i
omvarlden. Den 6kade invandringen, kulturskillnader,
urbaniseringen, klimathotet och de vaxande ekonomiska
skillnaderna mellan grupper i samhallet ar faktorer som
ocksa format de ungas uppvaxt. Det har skrivits och
analyserats kring generationens utméarkande drag och bl a
var den amerikanska forfattaren Marc Prensky en av de
forsta att utreda amnet. Nagra av de faktorer som kdnne-
tecknar den yngre generationen, fodda kring 2000 &r:

e Uppvaxta med att kommunicera och ta till sig informa-
tion genom digitala medier. Information ar gratis och
lattillganglig. Man delar prestigel6st och kanske ar ett
akta och genuint innehall av stérre vikt an vilka kallor
som de kommer fran. Styrkan ar att skala ner tekniken
och inte bli 6vervaldigad.

¢ Intresset for delningsekonomi.

e Man kommunicerar och delar intressen dver granser,
kulturer och sprak genom vanan att umgas pa natet.

e Man drivs av varderingar snarare an resultat.

e Man ar van vid multitasking eftersom man ar uppvux-
en med att arbeta med datorn, dar flera aktiviteter
kan vara igang samtidigt. Dessutom sker kommunika-
tion med dator och mobil samtidigt dar flera kommu-
nikationer sker parallellt.

e Man ser mindre hierarkiskt pa sin omvérld da man ser
pa foretag och organisationer i form av den bild som
framstalls pa internet och genom den information som
gors tillganglig.

e Genom spelvarlden d&r man van att ta till sig informa-
tion pa ett lekfullt satt.

e Mindre viktigt med traditionell hégskoleexamen.

e Mindre viktigt med hog status.
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Om man vill attrahera yngre och skapa en arbetsplats
som ar relevant, bor det vara viktigt att ténka pa féljande:

e Horisontella organisationer, narhet till beslut

e Bel6ning i form av engagerande uppdrag snarare
an titlar

e Kommunicera foretagets varderingar tydligt

e Foretaget ska vara synligt i sociala medier

e Behov av struktur, och hjélp for att nd uppsatta mal
och deadlines

e Projektgrupper med samarbete 6ver granser och
avdelningar

e Nara kontakt med chef eller ledning (viktigt att bli
sedd och fa feedback)

e Mojlighet till flexibla arbetstider. En bra balans mellan
arbete och familjeliv

Det gar dven att se att det kan vaxa fram nya typer av
yrkesroller dar man kan dra nytta av de yngres speciella
kunskaper och forutsattningar. Det kan handla om att
kommunicera féretagets varderingar, arbeta med
foretagets profil och image pa sociala medier och
omvarldsbevakning kopplat till trender och varderingar
som uttrycks i digitala medier och sociala forum.
Dessutom kan man 6ka mojligheterna att kommunicera
och marknadsfora foretaget internationellt.

8.13 Konjunkturens betydelse

Sveriges ekonomiska tillvaxt dr pa vag att mattas av och
under foregaende ar (2019) blev BNP-6kningen avsevart
svagare an aret innan. Svensk ekonomi paverkas starkt
av laget i omvérlden och den internationella industrikon-
junkturen och branschens fértroendeindikator har under
aret visat patagliga forsamringar. Detta drabbar i forsta
ledet svensk industri och investeringsvilja, vilket inverkar
negativt pa sysselsattningen och den inhemska efter-
fragan pa varor och tjanster, vilket i sin tur dimpar efter-
fragan pa privata lokaler. Den, for glasbranschen viktiga
bygg- och fastighetssektorn, vantas ocksa paverkas






negativt av ett svalare konjunkturldge. Konjunkturav-
mattningen bor darmed inverka negativt pa efterfragan
pa alla typer av glasprodukter inom saval byggindustrin
som bilglas. Emellertid sker detta med viss férskjutning da
vissa sektorer berors olika tidigt och sent i konjunkturen.

Enligt NAVET Analytics Idpande konjunkturbevakning
nadde de samlade husbyggnadsinvesteringarna sin topp
for denna gang under 2018. De narmaste aren vantas
praglas av en utplaning av tillvéxten, vilken i férsta hand
kommer att paverka bostadsbyggandet och de privata
lokalinvesteringarna. Med en lagre aktivitet inom
nybyggnad skapas samtidigt storre utrymme for om-
byggnad och renovering, vilket kan handla dels om
fortsatt modernisering av bostdder och lokaler fran
miljonprogrammets dagar, dels om hyresgastanpassning
av kontor och detaljhandelslokaler fér att mota en 6kad
konkurrens och ett viaxande utbud av lokaler. P4 samma
satt kan en konjunkturavmattning drabba framst nybils-
forsaljningen medan férsakringsskador pa aldre bilar
troligen paverkas i mindre omfattning.

En viktig faktor for de framtidsspaningar som gjorts i
rapporten ar att perioder av svagare tillvaxt, lagkonjunk-
tur eller kriser tenderar att bromsa utvecklingen for
nyheter och tekniska innovationer. Om aktorer blir
forsiktiga, fastighetspriserna utvecklas svagt eller
investeringarna uteblir minskar intresset hos marknaden
for dyrare produkter och nya tekniker, om dessa inte
tydligt visar pa affarsnytta eller kostnadseffektivisering.
Nagot som kan radda manga verksamheter i utvecklings-
stadiet kan dock vara den fortsatta lagrantemiljon, vilket
sanker kostnaden for finansiering och hjélper manga
foretag att overleva trots svag eller vikande forsaljning.
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