Auktoriserat Bilglasmasteri
Sakra bilglasarbeten for din trygghet!




Fakta om Glasbranschféreningen <22

Vi skapar

Glasbransch
FORENINGEN

en ljusare framtid!

* En bransch- och arbetsgivarorganisation for drygt 570 glasmasterier,

bilglasmasterier, konstinramningsféretag, glas- och metall-
entreprenorer i Sverige.

 Medlemsforetagen svarar for cirka 85 procent av omsattningen i

glasbranschen som uppgar till 6ver 6 miljarder.

* Foreningens framsta uppgift ar att forse medlemsforetagen
med de ratta kunskaperna och redskapen for att kunna bedriva

en sa bra verksamhet som maijligt.




Fakta om Glasbranschforeningen, forts.

* En arbetsgivarorganisation som tecknar kollektivavtal.
* En medlemsorganisation i Svenskt Naringsliv.

* Auktoriserar och certifierar féretag som arbetar med bilglas
(Auktoriserat Bilglasmasteri), montage av glaspartier (MTK
auktorisation), dorrpartier (Diplomerad Dorrmastare) och
konstinramning (Certifierad Konstinramare).
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SVENSKT NARINGSLIV




Om auktorisationen b
Specialister pa bilglas! q




Auktoriserat
Bilglasmasteri

Det ar Glasbranschféreningen
som sedan 1994 star bakom och
administrerar auktorisationen.




Auktorisationens syfte
Den frivilliga auktorisationen av bilglasmdsteriforetag syftar till att: '

* Hoja den allmanna kompetensnivan bland glasmasteriféretagen
sa de blir kundens naturliga val.

* Framja utbildning och darmed sakerstalla yrkesskickliga bilglasmastare

» Sakerstalla att den basta kompetensen och servicen finns hos det
auktoriserade bilglasmasteriet.

e Utveckla branschen genom att folja upp och stalla krav.




Specialister pa bilglas

e Auktoriserade bilglasmasterier
ar specialister pa bilglas.

* Det betyder att vi har den framsta
kompetensen att utfora bilglasbyten
och bilglasreparationer pa alla typer av
bilar, bussar och lastbilar.




Sakra reparationer

Auktoriserade bilglasmasterier utfor sakra reparationer.

Det innebdr att:

e Biltillverkarens anvisningar for reparation foljs

e Reparationen utfors pa ett fackmannamassigt satt

* Bilen klarar en krock direkt efter leverans fran verkstad

* Bilar med avancerad sakerhetsutrustning sakerstalls med diagnostik
och kalibrering av ADAS




Glasbranschforeningens auktorisationsnamnd

r

e Auktorisationsnamndens huvuduppgift ar att folja branschens
utveckling och vid behov férandra eller komplettera
auktorisationskraven

 Namnden ar beslutande och bestar av personer i ledande befattning
fran medlemsforetag — med representanter fran bade fristaende

foretag och bilglaskedjor — samt tjansteman fran
Glasbranschforeningens kansli




Utveckling av
auktorisationen

 Alla auktoriserade bilglasmasterier
fornyar sin auktorisation varje ar,
vilket innebar att vi arligen visar

att vi lever upp till auktorisationens
regler och krav



Foljer kollektivavtal

 Alla auktoriserade bilglasmasterier
foljer kollektivavtal. Det innebar
bland annat att vi har bra villkor
for alla medarbetare och att vi

verkar for en sund konkurrens pa TSN N
marknaden. -

Kollektivavtal mellan
Glasbranschféreningen och

Svenska Byggnadsarbetareférbundet
Giltigt 1 maj 2017 till 30.april 2020




Allt bilglas atervinns
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e Auktoriserat Bilglasmasteri
atervinner bilglaset och foljer
myndigheternas krav gallande
deponering av miljofarligt avfall

* Det ar Glasbranschféreningen,
tillsammans med glasatervinnings-
foretaget Scandinavian Glass Recycling,
SGR, som hanterar glasatervinningen




Utbildad personal

FOr att vara ett auktoriserat bilglasmasteri stalls hoga krav pa utbildning.
Vi utbildar oss kontinuerligt for att halla oss uppdaterade pa den senaste
utvecklingen gallande material, montage och sakerhet.

Auktorisationskrav:

v'Utvecklingsplan (utbildningsplan)
v'Foretaget gor en kompetensinventering

v'Dokumentation pa utférda vidareutbildningar de senaste tva aren
v'Grundutbildning i bilglasarbeten (sdkra bilglasbyten och reparationer)
v Grundutbildning i kalibrering




Kontrolleras av Dekra

e Sedan 2011 genomfor kontroll-
organet Dekra oberoende och
objektiva granskningar av samtliga
enheter

* Detta for att sakerstalla att alla
foretag efterlever samtliga
krav i den omfattande
besiktningsmanualen




AL/ /<rz‘0 risationsrevision
Vi uppfyller kraven! q




Auktorisationsrevision

Vartannat ar kontrolleras ca 300 bilglasmasterier av Dekra.

Nedanstaende omraden revideras pa 59 punkter och kravet for att bli
godkand ar 100 procent.

v’ Kontroll utfért arbete v" Verkstadslokal — Miljofarliga @mnen
v’ Personalens kompetensutveckling v’ Verkstadslokal — Besiktningspliktig
och utbildning utrustning

v Kundkvalitet v’ Personal arbetsskydd

v’ Foretagsdokumentation och miljo v Ordning och reda
v" Verkstadslokal — Brandsakerhet

.
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Kontroll av utfort arbete

Kontroll utfors pa fordon dar vindrutan ska vara demonterad.
Kontrollpunkterna sakerstaller att bilglasteknikern utfor alla
nodvandiga arbetsmoment vid byte av vindruta.

Det kontrolleras att:

v'Ifylld kvalitetsrapport/egenkontroll finns pa pagaende fordon

v'Monteringskontroll fore demontering och efter montage
(Ex. felkodsavlasning)

v Awvikelser under demontering (Ex. rost eller tidigare ldckage)

v'Kvalitetskontroll (slutkontroll) efter utfort arbete
(Ex. felkodsavlasning, torkarna och sensorernas funktion)




Kontroll av utfort arbete, forts.

"

v'Sittskydd anvands pa bada framsatena i pagaende fordon

v'Sidoruta ar nerhissad/nervevad (Hogt tryck i kupén skapas nar dorr sls igen
med stangda rutor vilket frestar en nylimmad ruta och kan orsaka lackage)

v'Demonterade delar skyddas mot yttre paverkan

v'Ratt demonteringsutrustning har anvants for sa kallade

kalla metoder (Kall metod innebér att skirteknikerna av limb&add inte far éverstiga
150 grader for da frigdrs de skadliga isocyanaterna)




Kontroll av utfort arbete,
forts.

v'Kontroll av eventuella lack-/rost-

skador gors efter demontering av glas
(Ratt val av produkter sakerstaller

ett fullgott korrosionsskydd och optimal
vidhaftningsformaga mellan materialen)

v'Silikonrengo6rare och aktivator/ primer
anvands fore limning av glas

v'Polyretanlim (PUR-lim) anvands



Kontroll av utfort arbete, forts.

v'"Montering av vindrutan utfors pa ett fackmannamassigt
satt enligt foljande:
v Framhjulen stallda rakt fram
v'Fordonet star pa plant underlag (inget hjul i halighet)
v'Rutfals rengjord
v'Rutan rengjord med silikonrengorare innan montering

v'Primer/aktivator anvands vid montering

v'"Montor féljer tillverkarens reparationsanvisning for
pagaende objekt
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Kompetensutveckling och utbildning av personal

"

Kontrollpunkterna sakerstaller att foretaget arbetar strukturerat med
kompetensutveckling av foretaget och dess personal.

Det kontrolleras att:

v'"Minst en person pa foretaget/enheten har gatt Glasbranschféreningens
grundutbildning i bilglasmontage

v'Minst en person pa foretaget/enheten har gatt grundutbildning
i diagnostik och kalibrering av ADAS

v'Utbildningsplan finns upprattad for samtlig operativ personal




Kompetensutveckling och
utbildning av personal,
forts.

v'Foretagsansvarig kan visa
dokumentation pa att personal

genomgatt vidareutbildning de
senaste tva aren

v'Foretaget har ett organisationsschema
samt en dokumenterad utsedd
reklamationsansvarig samt foljer
bilglasnamndens/ARN:s beslut vid
eventuell reklamation
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Kundkvalitet

Kontrollpunkterna sakerstaller att foretaget profilerar sig for
kund och arbetar efter ett kvalitetssystem.

Det kontrolleras att:

v'Avsedd och skyltad parkering finns

v'Skylt med o6ppettider finns

v'Kundmottagning finns och ar separerad fran verkstadslokaler
v'Lasbart nyckelskap finns




Kundkvalitet, forts.

v Tydlig information om auktorisationen finns pa féretagets webbplats
(Detta ska vara tydligt i text och med korrekt logotype)

v'Tydlig information om auktorisationen finns i kundutrymmen
(Detta genom anvandning av profilmaterial i ratt version)

v'Garantidekal appliceras pa varje
nymonterad vindruta

scikra bilglasarbeten
for din trygghet!
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Foretagsdokumentation och miljo

"

Kontrollpunkterna sakerstaller att foretaget har for verksamheten
viktig dokumentation.

Det kontrolleras att:

v'F-skatt finns

v Foretagsavtal for foretagshalsovard finns
v'Kollektivavtal finns

v'Personalliggare finns

v'Samtlig personal har genomgatt medicinsk kontroll (tjanstbarhetsintyg)
under den senaste tvaarsperioden




Foretagsdokumentation
och miljo, forts.

v'Intyg finns for genomford praktisk och
teoretisk utbildning for dem som leder
eller aktivt sysselsatts i arbete enligt
AFS 2014:43 37 e§ (Detta styrks med ett

hogst fem ar gammalt intyg)
v'Miljopolicy finns (eller ex. 1SO 14001)
v'Avtal for glasatervinning finns

v'Foretagsansvarig kan visa
Arbetsmiljoverkets forfattnings-
samlingar (AFS) for verksamheten
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Utrustning

"

Kontrollpunkterna sakerstaller att foretaget har branschspecifik
utrustning.

Det kontrolleras att:
v'Egen kalibreringsutrustning finns i anldggningen
v'Foretaget har program som ger tillgang till reparationsanvisningar

v'Glaslagningsutrustning finns for stenskottsreparationer
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Arbetsskydd

Kontrollpunkterna sakerstaller att foretaget efterlever arbetsmiljokrav
pa personligt skydd.

Det kontrolleras att:

v'Ogondusch finns i anslutning till arbetsplatsen (varselmirkt och inom
aktuellt datum)

v'Forsta hjalpen-utrustning inklusive forsta forband finns (varselmarkt)

v'Halvmask, flaktassisterad mask eller friskluftsmatad mask finns
for all produktiv personal




Arbetsskydd, forts.

v'Kemskyddshandskar (kategori 3) finns
for all produktiv personal

v'Godkanda 6gonskydd finns for all
produktiv personal

v'Godkanda skyddsskor finns och anvands

v'Godkanda horselskydd finns for all
produktiv personal

v'Rutiner finns dokumenterade for underhall (stddning)
av bilglasavdelning och kundmottagning
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Verkstadslokal — Brandsakerhet

r

Kontrollpunkterna sakerstaller att foretaget arbetar med brandsakerhet.

Det kontrolleras att:

v'Brandslackare finns lattillgéngliga enligt rekommendationer
(varselmarkta och med dokumenterad arlig 6versyn)

v'Utrymningsplan finns upprattad samt att utrymningsvagar ar fria
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Verkstadslokal — Miljofarliga amnen

Kontrollpunkterna sakerstaller att foretaget efterlever
arbetsmiljokrav for miljofarliga amnen.

Det kontrolleras att:

V4

v'Varningsskyltar finns om att ”Isocyanatarbete pdgar Isocyanat-

v'Sékerhetsdatablad finns for samtliga produkter arbete pagar
for bilglasarbete (stickprov utférs pa tre produkter) sibete bsas:

v'Egna flaskor och burkar ar innehallsmarkta
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Verkstadslokal — Besiktningspliktig utrustning

r

Kontrollpunkterna sakerstaller att foretaget efterlever besiktningskrav
pa utrustning.

Det kontrolleras att:

v'Tryckkarl (t.ex. kompressortank) ar besiktigade enligt gallande regler
v'Lyftar/travers ar besiktigade enligt gallande regler

v'"Maskindrivna portar ar besiktigade enligt gallande regler
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Ordning och reda

v'Det kontrolleras att rutiner finns
dokumenterade for underhall
(stadning) av bilglasavdelning
och kundmottagning




Kontaktuppgifter - Auktoriserat Bilglasmasteri

Richard Gavaller
Projektledare bilglas
Glasbranschforeningen

E-post: richard.gavaller@gbf.se
Mobil: 070-57590 71

Vaxel: 08-453 90 70
Webbplats: www.gbf.se

Webbplats Auktoriserat Bilglasmasteri:
www.bilglasmasteri.se



mailto:richard.gavaller@gbf.se
http://www.gbf.se/
http://www.bilglasmasteri.se/
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